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 นโยบายบริหาร สนท.  โดยผู�อํานวยการคนใหม� !

เพ่ิงเขารับตําแหนงกันไปแบบสดๆ รอนๆ 

สําหรับ รองศาสตราจารย ดร. ธีระ เจียศิริพงษกลุ 

ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลคนใหม   

ที่เขามาดํารงตําแหนงเมื่อวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ. 

2558  โดยมีการแถลงนโยบายการบริหารงาน

สู  เป าหมายและแนวทางการบริหารจัดการ

แบบใหม เพื่อเปนแนวทางการบริหารงานและ

พัฒนา สนท. โดยมีการกําหนดเปาหมายการ

ดําเนินงานภายในระยะเวลา 3 ป เพื่อให สนท. 

เปนผูนําในระบบงานทะ เบียนและประมวลผล

การศึกษา มุงเนนความเปนเลิศในการใหบริการตามมาตรฐานสากล 

โดยการดําเนินงานภายใตหลักธรรมาภิบาลและความเปนธรรมศาสตร และคํานึง

ถงึสทิธสิวนบคุคลดานขอมูลและการสรางความพงึพอใจใหกบัผูใชบรกิาร  ประกอบดวย 

การพฒันาระบบและกระบวนการดาํเนนิงานทะเบยีนและประมวลผลอยางมคีณุภาพใน

ระดับสากล การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพ การพัฒนาความ

เปนสากลของสํานักทะเบียนและประมวลผล การพัฒนาการใหบริการดานงานทะเบียน

และประมวลผลบนพื้นฐานความตองการของผูใชบริการ และการสงเสริมการพัฒนา

ทักษะภาพของบุคลากรดานภาษา เทคโนโลยี และทักษะในการปรับปรุงกระบวนการ

ทํางาน เพื่อใหเกิดความเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ 
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 รู�เท�าทัน…ระบบงานบริการทางการศึกษา สนท.
คงจะไมมีนองๆ นักศึกษาคนไหนที่ไมเคยเขามาใชบริการกับสํานักทะเบียนและประมวล 

หลายๆ คนยังอาจจะชินกับระบบการบริการเดิมๆ วันนี้ สนท. ขออัพเดทเกี่ยวกับระบบงานบริการ
ทางการศึกษาวาตอนนีไ้ดมกีารพฒันาชองทางการใหบรหิารไปถงึไหนกนัแลวบาง เพือ่นองๆ นกัศกึษา
จะไดมีขอมูลที่ถูกตองแมนยําและสามารถรับบริการชองทางตางๆ ของ สนท. ไดอยางไมผิดพลาด

บริการที่ 1 บัตรนักศึกษา Smart Card นอกเหนือจากเปนบัตรประจําตัวนักศึกษา 
บัตร ATM แลวนั้น ยังไดเพิ่มบริการบัตรกระเปาเงินอิเล็กทรอนิกส หรือ Smart Purse 
ทีส่ามารถใชชาํระเงนิคาเอกสารทางการศกึษา ท้ังหนาเคานเตอรของสํานกัทะเบยีนและ
ใชคู กับเครื่องผลิตใบรับรองอัตโนมัติ และสามารถเติมเงิน ไดตามชองทางการ
เติมเงินของธนาคารกรุงไทยฯ 

บริการที่ 2 คือ บริการใบเสร็จ Online ซึ่ง
ทางกองคลังกับสํานักทะเบียนฯ หารือรวมกันในการปรับปรุงระบบเพื่อใหสามารถ
จัดทําใบเสร็จรับเงินคาธรรมเนียมการศึกษาใหนักศึกษาไดเร็วขึ้นกว าเดิม ด วย
การพัฒนาระบบใหนักศึกษาสามารถพิมพใบเสร็จไดเองผานระบบออนไลน ผานระบบ
สารสนเทศเพื่อบริการทางการศึกษาของสํานักทะเบียนฯ หลังจากการตัดเงินในบัญชีเรียบรอยแลว 10 วัน โดยการสั่งพิมพ
ครั้งแรกจะไดรับ ใบเสร็จ ตนฉบับ

บริการที่ 3 ใบรับรอง Online นักศึกษาสามารถเขาใชงานระบบใบรับรองออนไลน 
ผานระบบเครอืขายอนิเตอรเนต็ไดที ่www.reg.tu.ac.th ระบบจะแสดงหนาจอใหกรอก
ขอมูล ใหถูกตองและครบถวน เสร็จแลวพิมพใบแจงการชําระเงิน เพื่อนําไปยื่นชําระเงิน
คาใบรับรองที่ธนาคารกสิกรไทย หรือ ธนาคารไทยพาณิชย หรือธนาคารกรุงไทย 

บริการที่ 4 เครื่องผลิตใบรับรองอัตโนมัติ 
สําหรับนักศึกษาปจจุบันเทานั้น นักศึกษาสามารถขอเอกสารทางการศึกษาดวย
ตนเองงายๆ โดยใชคู กับบัตรนักศึกษา Smart Purse ทั้ง 3 ศูนยการศึกษา ดังนี้ 
หอสมุดปวยฯ มธ. ศูนยรังสิต หอสมุดปรีดีพนมยงค มธ. ทาพระจันทร และอาคารเรียน
รวม 5 ชั้น มธ. ศูนยลําปาง 

บริการที่  5 ขึ้นทะเบียนบัณฑิต Online …
ทางเลอืกใหมของบณัฑติ ผูสาํเรจ็การศึกษาสามารถทํารายการขึน้ทะเบียนบัณฑิต ผานทาง 
www.reg.tu.ac.th แลวชําระคาธรรมเนียมไดที่ธนาคารกรุงไทยฯ ธนาคารกสิกรไทย 
และธนาคารไทยพาณชิย บณัฑติเลอืกรบัเอกสารสาํเรจ็การศึกษาได 2 วธิ ีคอื รบัดวยตนเอง
หรือ ทางไปรษณีย

และบริการที่ 6 SIM TU หรือ TU NEWS เปนการให
บริการขาวสารผาน SMS สําหรับนักศึกษา ซึ่งขาวสารที่ไดรับนั้นจะเปนการอัพเดทสถานะ
ตางๆ ของนกัศกึษา หรอื ขาวประชาสมัพนัธทีเ่กีย่วกบัมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร โดยเฉพาะ
เครือขาย AIS เทานั้น ที่พรอมเปดใหบริการ…ฟรี !!!

ãºàÊÃç¨
online

ãºàÊÃç¨
online

SIM TUSIM TU

ãºÃÑºÃÍ§
online

ãºÃÑºÃÍ§
online

¢Öé¹·ÐàºÕÂ¹ºÑ³±Ôµ
online

¢Öé¹·ÐàºÕÂ¹ºÑ³±Ôµ
online
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 พัฒนาศักยภาพบัตร นศ. มธ.

นองๆ นักศึกษาคงจะคุ นเคยกับบัตร

นักศึกษากันเปนอยางดีตั้งแตวันแรกที่ขึ้นทะเบียน

เปนนักศึกษาใหม บัตรนักศึกษาถือเปนปจจัยหนึ่ง

ที่สําคัญในการเรียน 

แตนองๆ นักศกึษาอกีหลายคนกย็งัไมทราบ

ถึงคุณสมบัติอันหลากหลายของบัตรนักศึกษา มธ. 

ของเราวาสามารถใชงานไดอยางไรบาง “บัตรเดียวคุมคา บัตร นศ. มธ.”

แตอยางไรก็ตาม สนท. ก็ยังไมหยุดพัฒนาความกาวหนาของบัตรนักศึกษา โดยเราถึง

ประโยชนของนกัศกึษาทีจ่ะไดรบัเปนหลกั พรอมมุงม่ันพัฒนาการดาํเนนิงานของบตัรนกัศึกษา

ใหมีประสิทธิภาพดานการบริการตางๆ และเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูรับบริการอยาง

สะดวก รวดเร็ว ในอนาคตตอไป

บัตรนักศึกษา Smart Card
ประโยชนของบัตรนักศึกษาธรรมศาสตร

- แสดงตนเปนนักศึกษา - แสดงตนการเขาหองสอบ - แสดงตนเขาหองสมุด/ยืมคืนหนังสือ

- ฝาก/ถอน เงินในบัญชี - ชําระคาจดทะเบียนเรียน

- ใชคูกับเครื่องผลิตใบรับรองอัติโนมัติ (ADM)  - ชําระเงินคาปรับหองสมุด
  สําหรับขอใบรับรอง/ใบทรานสคริป

- แสดงตนเปนนักศึกษา - แสดงตนการเขาหองสอบ - แสดงตนเขาหองสมุด/ยืมคืนหนังสือ

- ฝาก/ถอน เงินในบัญชี - ชําระคาจดทะเบียนเรียน

- ใชคูกับเครื่องผลิตใบรับรองอัติโนมัติ (ADM)  - ชําระเงินคาปรับหองสมุด

1. ใชแสดงตน

2.  ใชเปนบัตร ATM 

3. ใชเปนกระเปาเงินอิเล็กทรอนกิส e-Purse
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 ทิศทางการพัฒนาบุคลากร เพื่องานบริการ

“ เ มื่ อ ไ ม  ไ ด  พั ฒ น า ที่ จิ ต ใ จ 

จะพัฒนาดานใดๆ ก็ไรผล” การพัฒนา 

คือ การทําให ดีขึ้น หรือเป นการ

เปลี่ยนแปลงเพ่ือส่ิงท่ีดีกว า สนท. 

ก็เชนกันไดมีการพัฒนาประสิทธิภาพ

ในการทํางาน เปนการเปลี่ยนแปลง

ทิศทางการทํางานให กับบุคลากร 

ดานงานบริการทางการศึกษา ถาจะวา

ไปแลวการพัฒนาประสิทธิภาพในการ

ทาํงาน ถอืเปนการพัฒนาศักยภาพของ

บุคคลใหมีขีดความสามารถเพิ่มมากขึ้นนั่นเอง 

“งานบริการ” ที่มีคุณภาพตองมีการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพ การใหบริการของ 

สนท. จึงตองพัฒนามาตรฐาน อันจะนํามาซึ่งคุณภาพการใหบริการที่ดี ใหผูรับบริการ

เกดิความพงึพอใจ   เปนการยกระดบัคณุภาพการปฏบิติังาน และกอใหเกดิประสิทธภิาพ

ในการทํางานและนํามาซึ่งความเจริญกาวหนาขององคกร ทั้งนี้ สนท. ไดมีการพัฒนา

และกําหนดทิศทางแผนการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพในการทํางานโดยการ

สนับสนุนและสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพดานภาษา ดานเทคโนโลยี และพัฒนา

ทกัษะในการแกไขปญหาเฉพาะหนาในการปฏบิตังิานดานการบริการทางการศึกษาให

กับผูรับบริการ
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พิมพที่ : หางหุนสวนจํากัด  นิติธรรมการพิมพ  จ.นนทบุรี   โทรศัพท 0-2403-4567-8 

แนะนํา
บริการใหม

สนท.

ตอนรับเขาสู   จดหมายขาวเดือน

มีนาคม ฉบับ น้ี  ขอเป นการอัพเดท

ขอมูลการใหบริการกับนักศึกษา ของ

สํ านักทะเบียนและประมวลในการ

ใหบริการ ที่มีการพัฒนาศักยภาพทาง

ดานตางๆ ใหมีคุณภาพ สามารถเขาถึง

กลุ มผู  รับบริการได อย างครอบคลุม 

โดยหลักๆ สนท. จะเนนการใหบริการ

แบบ Self – Service  นักศึกษาสามารถ

ใชบริการไดดวยตนเอง  สะดวก รวดเร็ว 

ทันใจ คนรุนใหมที่ตองการ “การบริการ” 

ที่ฉับไว  ไมเสียเวลา.....

Self – Service@REG house

ใบรับรอง online/ADM

ãºàÊÃç¨
online

ãºàÊÃç¨
online
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 สวัสดีค�ะ ขอต�อนรับทุกคน กับจดหมายข�าว ฉบับเดือนมีนาคม 2558 ในรูปโฉมใหม�
ไฉไลสุดๆ พบกับ Rose Apple ในการบอกเล�าเรื่องราวดีๆ ท่ีเกิดข้ึน เพ่ือสร�างขวัญและ
กําลังใจ ในการสร�างสิ่งดีๆ ให�กับ สนท. ของเราค�ะ

Inside >> สําหรับฉบับน้ีเราขอมาจับถูกและขอชื่นชม ความรวมมือรวมใจของชาว สนท. ทุกคน

ที่ใหความรวมมือรวมใจชวยกันจัดสอบสัมภาษณนักเรียนเพ่ือเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา โครงการ

ขยายโอกาสทางการศึกษา ประจําปการศึกษา 2558  ที่ผานมาใหประสบความสําเร็จไปไดดวยดี

outside >> พวกเราชาว สนท. ตองขอขอบคณุ บุคลากรและเจาหนาทีทุ่กคนจากหนวยงาน คณะ ตางๆ 

ที่ใหความรวมมือรวมใจชวยกันจัดสอบสัมภาษณนักเรียนเพ่ือเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา โครงการ

ขยายโอกาสทางการศึกษา ประจําปการศึกษา 2558  ที่ผานมาใหประสบความสําเร็จไปไดดวยด ี    

Activity On Reg_TU กุมภาพันธ�-มีนาคม

Catch Them Being Good มาจับถูกกันดีกว�า

➥  วันที ่28 ก.พ. – 4 มี.ค. 58
สํานักทะเบียนและประมวลผลได�จัดกิจกรรมสัมมนาประจําป� 2558 และเข�าศึกษาดูงาน กองทะเบียนและ
ประผล ณ มหาวิทยาลัยสงขล านครินทร� วิทยาเขตหาดใหญ� 
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Activity On Reg_TU เมษายน
 อาทิตย� จันทร� อังคาร พุธ พฤหัสบดี ศุกร� เสาร�

สวัสดีครับ พบกับ Talk of the “TU” สําหรับคําถามยอดฮิตติดชาร�ต 
ในช�วงนี้ ซึ่งพี่นู�เร็กได�เลือกคําถามมาตอบให�น�องๆ หายสงสัยกันครับ

Talk
of  the"TU"
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คณะประกาศผล
ผู� ได�โควตาวิชา


