
Modern
มิติใหม�ในการบริการของ สนท. (ตอนท่ี 2) 

Accuracy
ภาคภูมิใจกับการได�รับเกียรตินิยม ได�ที่ สนท. 

Smart
ข�าวดี!!!! มธ. ลดรอบระยะเวลา 

ส�งผลคะแนนสอบไล� 

Smile
สัมภาษณ�พิเศษ ผอ. 

คุณภาพชีวิตของบุคลากรท่ีดี  
สู�ความเข�มแข็งขององค�กร 

ติดตามรายละเอียดได�ท่ี www.reg.tu.ac.th และ http://km.reg.tu.ac.th

“มาคุยกันต�อ…   ต�อจากฉบับที่แล�ว และ ห�ามพลาด! 

สำหรับบทสัมภาษณ�ของท�าน ผอ. ในมุมมองท่ีเรียบง�าย 

ที่ให�ทำงานอย�างสุขใจ…  ”

ท่ีปรึกษา : ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีรวัฒน จันทโชติ นางดวงรัตน เอนกเวียง นางวิลาภรณ ไวโรจนกุล นางอังคณา เวศาขวรินธ  
นางลักขณา โกเมนเอก นางสาวสุวดี เมฆา นางศรีสุรางค จันทรสมบัติ นางกาญจนา โพบุญเรือง 
บรรณาธิการ : นางสาวสาริยา นวมจิต  ผูชวยบรรณาธิการ : นายปฐมพงษ พุมพฤกษ  
กองบรรณาธิการ : นางสาวธีรารัตน สุทธิพงศ นางสาวดวงพร โสติถิมานนท นายกฤตวัฒน โกมลวรวิทยา นางสาวคณิตา ซองศิริ 
พิมพท่ี : หางหุนสวนจำกัด นิติธรรมการพิมพ จ.นนทบุรี โทรศัพท 0-2403-4567-8  

 สวัสดีครับ พบกับจดหมายข�าว ฉบับเดือนเมษายน 2554 ต�องขอต�อนรับหน�าร�อนอย�างเป�นทางการ  
ในช�วงสงกรานต�ที่ผ�านมาคงช�วยให�ท�านผู�อ�านได�คลายร�อนกันไปบ�างนะครับ ส�วน Dragonfly ยังมีเรื่อง
ราวดีๆ มาฝากกันเช�นเคยครับ 

Reg_TU

23 มีนาคม 2554 สานใจ...สรางสุข ประจำเดือนมีนาคม จัดกิจกรรมเปดตัว  
ฮูลาฮุบหรรษา และการแขงขันว่ิงพลัดฮูลาฮุบ เพ่ือสรางความสามัคคีและ 
สงเสริมการออกกำลังกายของบุคลากร สนท. ณ หองโถง ชั้นลาง สนท. 

26 มีนาคม 2554 สนท. จัดสัมมนากำหนดตัวแสดงผลงาน 
(KPI) ตามกลยุทธและตามภาระงานประจำ เพ่ือใหไดระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเปนธรรม ณ หองประชุม  
ชั้น 2 สนท. 

5 เมษายน 2554 สนท. นำโดย ผศ.ดร.วีรวัฒน 
จันทโชติ ผูอำนวยการ เขารวมวางพานพุมดอก
ไมสักการะอนุสาวรียศาสตราจารย สัญญา 
ธรรมศักด์ิ ในงานวันสัญญา ธรรมศักด์ิ ประจำ
ป 2554 ณ มธ. ศูนยรังสิต 

11 เมษายน 2554 สานใจ...สรางสุข ประจำเดือนเมษายน 
จัดงานร่ืนเริงสงกรานต สมัครสมานสามัคคี เร่ิมดวยการ
สรงน้ำพระ รดน้ำดำหัวผูใหญ พรอมกับประกวดการแตง
กายอยางไทย ประเภทสวยงาม และประเภทตลก ปดทาย
ดวยการประกวดรองเพลง จากตัวแทนแตละฝาย ณ หอง
โถง ชั้นลาง สนท. 

สุขสันตวันเกิดประจำเดือนมีนาคม มีผูที่เกิดเดือนน้ี  
คือ วันท่ี 1 พ่ีวินัย วันท่ี 5 พ่ีณัทภัทร วันท่ี 11 พ่ีบุญพา  
และพ่ีดวงพร วันท่ี 18 พ่ีดารัตน วันท่ี 31 พ่ีพันธประภา  
ขอใหอยาเจ็บอยาจนนะครับ 

สุขสันตวันเกิดประจำเดือน เมษายน  
มีประชาคม สนท. เกิดในเดือนนี้ คือ  
วันท่ี 9 พ่ีนุชนาท วันท่ี 14 พ่ีบังอร วันท่ี 21  
พ่ีสุภารัตน วันท่ี 25 พ่ีธัญพรรณ วันท่ี 26 พ่ี
ทนงศักด์ิ ขอใหมีความสุขมากๆ ทุกคนนะครับ 

Talk  of  the "TU" 

 เร่ิมคึกคักกันบางแลว... นองๆ วาท่ีนักศึกษาใหมธรรมศาสตร มีกิจกรรมหลายๆ อยางท่ีตองดำเนินการกันกอนเปดเทอม  

ไมวาจะเปนการสงขอมูลเพ่ือทำบัตรนักศึกษา การเตรียมตัวสำหรับการข้ึนทะเบียนเปนนักศึกษา ในวันท่ี 6 – 7 มิถุนายน สวน

นองๆ ที่เพ่ิงทราบผล Admissions ก็ตองเตรียมตัวสำหรับการสอบสัมภาษณกอน เห็นไดวา..ปดเทอมใหญไมไดเงียบเหงา

อยางท่ีคิด ทำใหสำนักทะเบียนและประมวลผล ตองเตรียมการอยางตอเน่ือง เพ่ือตอนรับเทอมใหม ที่เราไดเกร่ินไปเมื่อฉบับที่

แลว และอีกหน่ึงกิจกรรมสำคัญในอีกไมก่ีเดือนขางหนา คือ พิธีพระราชทานปริญญาบัตรแกผูสำเร็จการศึกษา ประจำป 

การศึกษา 2553 ในวันท่ี 10 สิงหาคม ท่ีเราไดบอกกลาวถึงกระบวนงานตรวจสอบและเสนอขออนุมัติปริญญาไป ฉบับนี้เรามา

ตอเน่ืองในสวนของการไดรับเกียรตินิยม ถือเปนการการันตีผลการศึกษาอีกชั้นหน่ึง วานอกจากจะจบการศึกษาแลว ยังจบดวย

ผลคะแนนท่ียอดเย่ียม นองๆ นักศึกษาศึกษารายละเอียดไดที่ขาวหนา Accuracy นะคะ 

 อีกหน่ึงขาวดี ขาวใหญ ใหญมากๆ ในขาวหนา Smart คือ “การลดรอบระยะเวลาสงผลสอบไล” เปนความพยายามของ 

สนท. และความรวมมือกันของท้ังมหาวิทยาลัย โดย สนท. ในฐานะหนาดาน ที่รับเสียงวิพากษวิจารณ เก่ียวกับเรื่องของเกรดท่ี

ออกชา ทำใหสงผลกระทบถึงนักศึกษาในหลายเร่ือง สนท. ไดพยายามในหลายๆ ดาน ไมวาจะเปนการประกาศเกรดใหตรง

ตามเวลามาตรฐาน (เวลาท่ีเราไดกำหนดไววาหลังจากไดรับคะแนนจากคณะแลว สนท. จะดำเนินการประกาศเกรดผาน

เว็บไซตภายใน 7 วันทำการ) หรือการใหขาวสารเพ่ือทำความเขาใจตางๆ แตนั่นก็ไมไดเปนการแกที่ตนเหตุ และเพ่ือใหสอดรับ

กับแนวทาง หรือนโยบายของมหาวิทยาลัย ในการพัฒนางานและการบริการตางๆ ใหดีย่ิงข้ึน สนท. ไดเสนอรอบระยะเวลา 

สงผลสอบไลใหม... ท่ีเราคิดอยูหลายตลบวา รอบระยะเวลาน้ีนาจะเหมาะสมสำหรับระยะเร่ิมตนของการปรับปรุง อยางนอย 

ก็ลดระยะเวลาไดในระดับหนึ่ง และคงจะลดเสียงบนไดบาง... ในทางกลับกัน สนท. เปนกำลังใจใหกับผูที่เก่ียวของ ทั้ง อาจารย 

คณะ ที่มีสวนรวมสำคัญ ในการพัฒนาคร้ังน้ีดวยคะ 

 ภาคตอ.. ตอนจบสำหรับบทสัมภาษณรักษาการเลขานุการ สนท. ในมิติการพัฒนาการบริการ การทำงานในแบบเด้ินๆ 

(Modern) และฉบับนี้ แมงปอ นักขาวหัวเห็ดของเราชักติดใจในการสัมภาษณ ขอขยับมาสัมภาษณทาน ผอ. ดูบาง แตมาใน

มุมมองของ Smile “คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร สูความเข็มแข็งขององคกร” ผอ. เราจะมีมุมมอง แนวคิดเก่ียวกับเร่ืองน้ี

อยางไร เชิญอานไดในฉบับนี้เลยคะ... แลวพบกันใหมในฉบับหนานะคะ    
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ป�ท่ี 4 ฉบับท่ี 43 เดือนเมษายน 2554

N
e

x
t »

นักศึกษาใหม� ป�การศึกษา 2554 ระบบ Admissions 
ติดตามรายละเอียดของกิจกรรมต�างๆ ได�ที่  
www.reg.tu.ac.th / ปฏิทินกิจกรรม ระดับปริญญาตรี 

วันท่ี 13 – 27 มิถุนายน 2554   
นักศึกษาท่ีจดทะเบียนเรียน เป�นเทอมสุดท�าย 
สามารถแจ�งจบการศึกษาได�ที่  www.reg.tu.ac.th 
หัวข�อ เข�าสู�ระบบ / แจ�งขอจบการศึกษา  

วันท่ี 17 – 22 มิถุนายน 2554  
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ  
ทุกคณะ  ทุกช้ันป�  จดทะเบียนล�าช�า เพิ่ม - ถอน 
ภาค 1 / 54  ได�ต้ังแต�วันท่ี 17 – 22 มิถุนายน 2554 
ทาง   www.reg.tu.ac.th หัวข�อ เข�าสู�ระบบ / จดทะเบียน 
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MASS NEWS
Office of the Registrar, Thammasat University

 สวัสดีครับ พบกับ Talk of The “TU” ฉบับเดือนเมษายน  
ป� 2554 ท�านผู�อ�านทุกท�านเตรียมตัวรับอากาศที่ร�อนระอุ และฝนฟ�า
ที่ ไม� แน�นอน แต�ที่ แน�นอนก็คือ ข�อสงสัยของน�องๆ นักศึกษา  
พี่แมงปอ ได�บินมาไขข�อข�องใจให�แล�วจ�า  

» นองถาม : อยากทราบวา ไดลาพักการศึกษา ในภาค 2/2553 ไวคะ และตองการท่ีจะ Admissions ใหม อยาก
ทราบวาถายังไมลงทะเบียน ภาค 1/ 2554 ตอนน้ี จะรอลงทะเบียนตอนชวงเพิ่มถอนจะไดหรือไมคะ อยากรูวาจะถูก
ตัดชื่อออกจากการเปนนักศึกษาหรือเปลาคะ  

» พี่แมงปอตอบ : สามารถจดทะเบียนลาชา เพ่ิม – ถอน โดยเสียคาปรับวันละ 45 บาท ตั้งแตวันที่ 22-27 มิ.ย.54 โดยไม
ถูกถอนช่ือครับ 

» นองถาม : จดทะเบียนไปแค 3 วิชา ขาดอีก 3 วิชา วิชาที่ขาดเปนวิชาที่ขอโควตาทั้ง 3 ตัวเลย โดย 3 วิชานี้ขอ
โควตาได แตไมไดดึงมาตอนชวงจดทะเบียนออนไลน ลวงหนา อยากทราบวาไปจดอีกทีตอนเพ่ิมถอน ยังสามารถดึง
วิชาโควตาที่ไดตั้งแตตอนแรกไดอีกคร้ังไหมคะ? แลวถาไมได มีวิธีไหนท่ีจะไดโควตากลับคืนมาไหมคะ? 

» พี่แมงปอตอบ : เริ่มจากนักศึกษาตองติดตอคณะเจาของโควตาวิชา เพ่ือขอโควตาวิชาท่ีไมไดดึงตอนจดทะเบียนออนไลน 
ลวงหนา ใหมทั้งหมด และถาไดรับโควตาวิชาที่ตองการจากคณะเจาของโควตาวิชา ใหไปจดทะเบียนออนไลนในชวงลาชา  
เพ่ิม – ถอน ครับ 

 ฉบับนี้หวังวา ลูกแมโดมทุกทานคงจะคลายขอสงสัยกันไปบางนะครับ สำหรับฉบับตอไป จะมีเร่ืองราว ฮิตๆ หรือประเด็นขอ
สงสัย อะไรที่เปนประโยชน พ่ีแมงปอ จะบินมาตอบขอสงสัยใหแนนอนครับ สุดทายน้ี เพ่ือใหนักศึกษาทราบกิจกรรมทางการ
ศึกษา วาตองทำอะไร ชวงไหนบาง อยากฝากใหนักศึกษาทุกคน ติดตามรายละเอียดของปฏิทินการศึกษา ประจำป 2554 ไดที่ 
www.reg.tu.ac.th หัวขอนักศึกษาปจจุบัน / ปฏิทินการศึกษา 

 Inside » ขอแสดงความยินด ี กับนางวิจิตรา รัศม ีฝายทะเบียนและประมวลผล 
ทาพระจันทร ขรก. สนท. ที่ไดรับการแตงตั้งใหดำรงตำแหนงสูงข้ึนเปนนักวิชาการศึกษา 
ชำนาญการพิเศษ  

 Outside » ขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย เอกรินทร ยลระบิล อดีตผูอำนวยการ 
สนท. และ นายเกษมศักด์ิ พรหมสาขา ณ สกลนคร อดีตเลขานุการ สนท. ของเรา ที่ให
เกียรต ิรวมกจิกรรม รดนำ้ดำหัวผูใหญ ในงานรืน่เริงสงกรานต สมคัรสมานสามคัค ีชวยเพ่ิม
สสีนัและสรางบรรยากาศใหสนกุสนานมากย่ิงขึน้  

 ขอขอบคณุ อาจารย สญัญา เศรษฐพทิยากุล กรรมการประจำสำนกั เปนอกีครัง้หน่ึงที่
ทานไดใหเกียรติ เขารวมและใหคำแนะนำในการสัมมนากำหนดตัวแสดงผลงาน (KPI)  
ตามกลยุทธและตามภาระงานประจำ  เพ่ือใหไดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี 
เปนธรรม  

 สุดทาย  ขอขอบคุณ  มหาวิทยาลัยรังสิต  ที่รวมเปนสนามสอบในการจัดสอบ 
คณะกรรมการการเลือกต้ัง (กกต.) เมือ่วนัท่ี 30 เมษายน 2554 และทานอาจารย กิตติศักด์ิ 
ไตรพิพัฒพรชัย ที่ชวยประสานงานและอำนวยความสะดวกเปนอยางดีครับ 

Catch Them Being Good มาจับถูกกันดีกว�า



ติดตามตอไดท่ีชุมชนงานทะเบียนทางการศึกษา http://km.reg.tu.ac.th 

 มิติใหม�ในการบริการ ของ สนท. ตอนที่ 2  
 จากตอนที่แล�ว ผมได�กล�าวถึงนวัตกรรมใหม� ของการบริการ ที่ สนท. มีแผนในการพัฒนาอย�างเป�นรูปธรรม จาก 
คำบอกเล�าของคุณดวงรัตน� เลขาฯ คนเก�งของเรา มาในฉบับนี้ อยากจะสะท�อนผลของการให�บริการในมิติใหม�ของ สนท. 
ในป�จจบุนั จากกลุ�มผู�ใช�บรกิารอนัดบัที ่1 ของเรา คอื นกัศกึษา โดยการสุ�มสมัภาษณ� แบบง�ายจากนกัศกึษาหลากหลายคณะ 
และชั้นป� เพื่อนำข�อมูลต�างๆ มาปรับปรุงและพัฒนาให�การบริการ สอดคล�องกับความต�องการมากยิ่งขึ้น โดยขอยก  
คำบอกเล�าประสบการณ�ของนักศึกษาดังต�อไปนี้  

 ๐ นางสาวปณยา มีมานะ คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ป 3 : ประทับใจเจาหนาท่ี ที่รับผิดชอบของ
แตละคณะคะ เพราะสามารถตอบคำถามและใหคำ
แนะนำท่ีเปนประโยชนแกเราไดด ีสวนสื่อทางอิเล็คทรอ
นกิสก็รวดเร็วทันใจเน้ือหาครบถวน  

 ๐ นางสาวลัลนา ไทรนนท� คณะเศรษฐศาสตร ป 1 : 
พ่ีๆ ใหความรวมมือดี  ตอบคำถาม  และ ขอสงสัย  
มีบริการท่ีดีครับ  

 ๐ นางสาวภัคศิตา ใสเงิน คณะวิศวกรรมศาสตร ป 2 : 
เจาหนาท่ีบริการดี แตบางคร้ังอาจตอบคำถามไดไม
เขาใจ เปนบางคนคะ โดยรวมสวนใหญถือวาใหบริการ
ดี แตการออกเกรดชามาก ควรปรับปรุงตรงนี้คะ 

 ๐ นายอธิฐาน ตั้งอำพัน คณะรัฐศาสตร ป 4 : รูสึก
แอรเย็นดี ชองบริการเยอะ แตพนักงานนอย พนักงาน
พูดจาพอใชไดครับ บางคนดี บางคนยังไมดีเทาไหร 
แลวแตจะไดเจอครับ 

 ๐ นางสาวสุพัตรา สุดชนะ คณะศิลปศาสตร ป 2 : 
เจาหนาท่ีใหการบริการดี สามารถตอบคำถามไดชดัเจน 
มกีารใชสือ่อเิลก็ทรอนคิสในการใหขอมลูดมีาก ใชสงัคม
ออนไลนในการบริการดีมาก 

 ๐ นางสาวปภาดา อินป��น คณะรัฐศาสตร ป 3 : รูสึก
ประทับใจการตอบคำถามทาง Facebook ของ สนท. 
ที่สามารถตอบคำถามตางๆ ไดอยางรวดเร็วและถูก
ตอง ทำใหรูสึกสบายใจวาเม่ือเกิดปญหาจะไดรับการ
แกไขปญหาท่ีรวดเร็วคะ  

 ๐ นายนิธินันท� สกุลโชคเจริญ คณะศิลปศาสตร ป 2 
: รูสึกประทับใจการตอบปญหาทางโทรศัพท เน่ืองจาก
เจาหนาท่ีที่รับผิดชอบในการตอบคำถาม ดวยความ
เต็มใจ มีมารยาท และใหบริการดวยความสุภาพ 

 ๐ นายรวีวัชช� ฤทธิเลิศ คณะสถาปตยกรรมศาสตร
และผังเมือง ป.โท ป 2 : พ้ืนท่ีสวนบริการมีความกวาง
ขวางดีไมรูสึกอึดอัด ในอนาคตการจัดพ้ืนท่ีสวนรองรับ 
ผูใชงานหรือนักศึกษาควรมีการปรับเปล่ียนเพ่ือความ
เหมาะสมบาง ตามกาลเวลา 

 ๐ นายกฤติน กิ่งแก�ว คณะนิติศาสตร ป 4 : การนำ
ระบบออนไลนมาใชทำใหการเขาถึงขอมูลตาง ๆ ของ 
สนท. งายข้ึนมาก การบริการหนาเคานเตอร ดีขึ้น 
อยางมาก ในระยะหลังๆ การเปด facebook ทำใหไม
ตองมาสอบถามที่ สนท. เอง ลดขั้นตอน / ความผิด
พลาดไปไดมาก ขอชื่นชมและขอใหพัฒนาตอไปครับ  

และนี่เปนบางสวนของ คำติชม คำแนะนำ และความ
ประทับใจ ที่นักศึกษา ไดสะทอนถึง มิติใหมในการบริการของ 
สนท. ในปจจุบัน ซึ่งมีแนวโนมไปในทิศทางท่ีดีขึ้น ตองขอขอบ
คุณทุกๆ เสียงสะทอนที่ไดใหขอมูลที่เปนประโยชนตางๆ เหลาน้ี 
เพ่ือ สนท. จะไดนำไปพัฒนาใหตรงตามความตองการของผูใช
บริการใหมากท่ีสุดครับ 

 ความภาคภูมิใจในการได�รับเกียรตินิยม ของบัณฑิต มธ.  
 ต�อยอดจากฉบับที่แล�ว หลังจากได�เอ็กซเรย� กระบวนการตรวจสอบและเสนออนุมัติปริญญาไปอย�างละเอียดแล�ว 
ขอเล�าต�อสำหรับบัณฑิตที่เข�าข�ายที่จะได�รับเกียรตินิยม ซึ่งมีขั้นตอนในการตรวจสอบให�ถูกต�องตรงตามข�อบังคับฯ 
อย�างเข�มข�น ดังนี้ 

* เลข 1 = เกียรตินิยมอันดับ 1 
  เลข 2 = เกียรตินิยมอันดับ 2  

 แนนอนครับ การจะไดรับเกียรตินิยมจะตองมีผลการศึกษาท่ีด ีและผานเง่ือนไขตางๆ มากมาย ตามความเหมาะสมกับความภาค
ภูมิใจที่จะไดรับครับ และอีกหน่ึงความภาคภูมิใจของบัณฑิต มธ. ที่จะเลาในภาคตอไป คือ การไดรับทุนภูมิพล ที่นอยคนนักจะไดรับ 
ตดิตามไดในฉบบัหนาครับ  

 ลดรอบการส�งเกรด เพื่อนักศึกษา มธ. ทุกคน !  
 ต�องขอแสดงความยินดีกับนักศึกษา มธ. ทุกคน ตั้งแต�ภาค 1/2554 เป�นต�นไป จะได�ทราบผลการศึกษา (เกรด)  
ได�เร็วขึ้น จากการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 8 / 2554  วันที่ 18 เมษายน 2554 ที่ผ�านมา โดย
มีมติเห็นชอบลดรอบการส�งผลสอบไล�ตามแนวทาง ดังนี้  

 จากการลดจำนวนรอบ หรือ ตัดรอบลง สำหรับคณะอื่นๆ จากเดิม สงผลสอบไลได 4 รอบ คือ ภายใน 8 สัปดาห 

นับจากวันเปดภาคถัดไป เปนรอบสุดทาย ลดลงเหลือ 3 รอบ คือ ภายใน 4 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป และ

สำหรับคณะนิติศาสตร จากเดิม สงผลสอบไลได 5 รอบ คือ  ภายใน 12 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป เปนรอบ

สุดทาย ลดลงเหลือ  4 รอบ คือ ภายใน 8 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป ซึ่งจะทำใหผลการศึกษาถูกสงมาถึง สนท. 

ไดเร็วข้ึน และ สนท. สามารถประกาศผลการศึกษา (เกรด) ไดเร็วข้ึนเชนกัน ซึ่งจะสงผลใหนักศึกษาไดรับประโยชนหลายดาน 

ทั้งการจดทะเบียนในวิชาตัวตอเน่ือง หรือวิชาท่ีตองขอโควตา และในกรณีของนักศึกษาภาคการศึกษาสุดทาย ไดใชหลักฐาน

ทางการศึกษาในการศึกษาตอ การสมัครงาน และการสมัครสอบชิงทุนตางๆ  จะเปนการสรางโอกาสใหกับบัณฑิตของ มธ. มาก

ย่ิงขึ้น 

ทุกวันน้ีเราอยู�กับพิธีกรรมทางวัตถุ
ทั้งในชีวิตส�วนตัว หน�าที่การงาน 
มาจนเคยตัว ทำงานแข�งกับเวลา

ทำงานมุ�งหวงัประสทิธภิาพประสิทธผิล
เสียจนสูญเสีย ความเรียบง�าย 

ไปหมดแล�ว !   

 ๐ แมงปอ : คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร มีความสำคัญอยางไร 

กับ สนท.?  

 ๐ อาจารยว ี : อันท่ีจริงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไมไดมีความสำคัญ

ตอองคกรใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจงแตเปนเปาหมายของบุคคล

ทุกคนในสังคม ผมเชื่อวาทุกคนอยากมีคุณภาพชีวิตที่ดี ไมมีใครจะ

ปฏิเสธส่ิงนี้ได ใครๆ ก็แสวงหาส่ิงน้ี จะเรียกวาเปาหมายของชีวิตก็ 

ไมผิดนัก นอกจากน้ี ความหมายของคุณภาพชีวิตของแตละคน แตละ

สังคม ก็ยังมีความหลากหลายตางๆ นานาออกไป บางคนอาจเนนทาง

วัตถุซึ่งเปนเร่ืองภายนอก บางคนอาจเนนทางจิตใจซึ่งเปนเร่ืองภายใน 

แตละคนก็คนหาแสวงหากันไป ผมเชื่อวาทุกคนท่ีมีชีวิตอยูตางก็ตองการ

มุงหวังคุณภาพชีวิตท่ีดีตามที่ตนเขาใจหรือปรารถนาท้ังน้ัน 

 เมื่อถามเจาะจงลงมาคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรมีความสำคัญ

อยางไรตอองคกร ดูเหมือนวาจะตอบงาย แตผมคิดวาเปนคำถามท่ีตอบ

ยาก เพราะบุคลากรแตละคนมีความคาดหวังปรารถนาท่ีตางกันในส่ิงท่ี

เรียกวา “คุณภาพชีวิต” องคกรหนึ่งๆ จะตอบสนองสิ่งนี้หรือไม เพียงไร 

องคกรหน่ึงๆ คงทำไดแคเพียงส่ิงท่ีเรียกวา “คุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐาน

ทั่วไป” เทาน้ัน และนาจะเปนคุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐานในบางประการ

ไมใชทั้งหมด และคงไปไมถึงสิ่งท่ีเปนคุณภาพชีวิตอันเปนอัตวิสัยของ

แตละคนได 

 หากองคกรสามารถตอบสนองตอคุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐานท่ัวไป

ของบุคลากรได บุคลากรนั้นๆ ก็นาท่ีจะมีความสุข มีชีวิตชีวา กับการ

ทำงานภายในองคกรได และผมเช่ือวาจะเปนเชนน้ีสำหรับทุกๆ องคกร 

ไมเฉพาะแต สนท. เทาน้ัน 

 ๐ แมงปอ : ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร

ประกอบดวยอะไรบาง ? 

 อาจารยวี : ไมมีอะไรมากไปกวาการสำรวจทัศนคติตอการดำรง

ชีพ การมีชีวิต หรือโลกทัศน  ชีวทัศนของบุคลากร หลังจากน้ันก็จัด

โครงการกิจกรรมใหสอดคลองเหมาะสมกับความตองการของบุคลากร

แตกอนอื่นคงตองกำหนดกันใหชัดกอนวาอะไรคือสิ่งท่ีองคกรทำไดทำไม

ไดเก่ียวกับเร่ืองนี้ดวย 

 ๐ แมงปอ : คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร จะนำไปสูความเขมแข็ง

ของ สนท. ไดหรือไม..อยางไร ? 

 ๐ อาจารยวี : อยางท่ีกลาวไปแลววา หากคุณภาพชีวิตดีขึ้น

พัฒนาข้ึนตามแนวทางท่ีเขาคาดหวัง บุคลากรก็จะทำงานอยางมีความ

สุข มีความหวัง มีชีวิตชีวา คงจินตนาการไดไมยากวาจะเกิดอะไรขึ้น 

ตอไป ความมีประสิทธิภาพ คุณภาพของการทำงานจะเปนไปในทิศทาง

ที่ดีขึ้น ความเขมแข็งขององคกรก็จะพัฒนาเติบโตตามกันมา 

 ๐ แมงปอ : สำหรับ สนท. ในปจจุบัน มีโครงการ / สวัสดิการ / 

การสงเสริมอะไรบางใหกับบุคลากร ที่จะชวยใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ? 

 ๐ อาจารยวี : ที่ผานมา สนท. มีโครงการสานใจ... สรางสุข ที่โดด

เดนมาก ในการสรางความสัมพันธที่ดีภายในองคกร และเสริมสราง

คุณภาพชีวิตท่ีดี ทั้งทางกายและทางใจ เชน การไดรวมอวยพรวันเกิดให

กับบุคลากรท่ีเกิดในแตละเดือน การรวมรับประทานอาหารรวมกันทุก

เดือน การจัดกิจกรรมในวันสำคัญตางๆ โครงการออกกำลังกาย มีการ

สอนโยคะ ทุกๆ สัปดาห สวัสดิการอุปกรณออกกำลังกาย ฮูลาฮุบ และ

ศูนยออกกำลังกาย FITNESS รวมทั้งการอบรม สัมมนาที่ใหความรูใหมๆ 

ที่เปนประโยชน กับประชาคม สนท. ในอนาคตผมอยากจะสรางรากฐาน

ของรายได ภายใตสวัสดิการท่ีเปนไปได ใหมากย่ิงขึ้น 

 ๐ แมงปอ : มีการวางแผนในอนาคตหรือแนวโนม ในการเพ่ิม

คุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับบุคลากร สนท.  ไวอยางไรบาง ? 

 ๐ อาจารยวี : ผมอยากเห็นบุคลากรที่นี่ทำงานอยางมีความสุข

จากขางในอยางแทจริง มีรอยย้ิม  มีเสียงหัวเราะ แกทั้งเพ่ือนรวมงาน 

นักศึกษา และบุคคลภายนอกท้ังหลาย เพราะฉะน้ันอยากใหมีโครงการ

หรือกิจกรรมไมซับซอน เรียบงาย เพ่ือสรรคสรางใหเกิดความสุขจาก

ภายในใหไดมากท่ีสุด ฟงดูอาจจะเหมือนเพอฝน เพอเจอ แตอยากจะ

บอกวาทุกวันน้ีเราอยูกับพิธีกรรมทางวัตถุทั้งในชีวิตสวนตัว หนาท่ีการ

งานมาจนเคยตัว ทำงานแขงกับเวลา ทำงานมุงหวังประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลเสียจนสูญเสียความเรียบงายไปหมดแลว อยากใหลองกลับ

มานึกถึง Good Old Day วันท่ีไมมีเทคโนโลยี วันท่ีไมมีเทคนิคการ

จัดการบริหารองคกรอะไรกันมากนัก เรามีชีวิตรอดกันมาไดอยางไร  

จะไมลองหวนกลับไปขี่เกวียนกันบางหรือ ? 

 สัมภาษณ�พิเศษ ผู�อำนวยการ สนท. 
 เรื่อง คุณภาพชีวิตที่ดีของบุคลากร...สู�ความเข�มแข็งขององค�กร 
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ติดตามตอไดท่ีชุมชนงานทะเบียนทางการศึกษา http://km.reg.tu.ac.th 

 มิติใหม�ในการบริการ ของ สนท. ตอนที่ 2  
 จากตอนที่แล�ว ผมได�กล�าวถึงนวัตกรรมใหม� ของการบริการ ที่ สนท. มีแผนในการพัฒนาอย�างเป�นรูปธรรม จาก 
คำบอกเล�าของคุณดวงรัตน� เลขาฯ คนเก�งของเรา มาในฉบับนี้ อยากจะสะท�อนผลของการให�บริการในมิติใหม�ของ สนท. 
ในป�จจบุนั จากกลุ�มผู�ใช�บรกิารอนัดบัที ่1 ของเรา คอื นกัศกึษา โดยการสุ�มสมัภาษณ� แบบง�ายจากนกัศกึษาหลากหลายคณะ 
และชั้นป� เพื่อนำข�อมูลต�างๆ มาปรับปรุงและพัฒนาให�การบริการ สอดคล�องกับความต�องการมากยิ่งขึ้น โดยขอยก  
คำบอกเล�าประสบการณ�ของนักศึกษาดังต�อไปนี้  

 ๐ นางสาวปณยา มีมานะ คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ป 3 : ประทับใจเจาหนาท่ี ที่รับผิดชอบของ
แตละคณะคะ เพราะสามารถตอบคำถามและใหคำ
แนะนำท่ีเปนประโยชนแกเราไดด ีสวนสื่อทางอิเล็คทรอ
นกิสก็รวดเร็วทันใจเน้ือหาครบถวน  

 ๐ นางสาวลัลนา ไทรนนท� คณะเศรษฐศาสตร ป 1 : 
พ่ีๆ ใหความรวมมือดี  ตอบคำถาม  และ ขอสงสัย  
มีบริการท่ีดีครับ  

 ๐ นางสาวภัคศิตา ใสเงิน คณะวิศวกรรมศาสตร ป 2 : 
เจาหนาท่ีบริการดี แตบางคร้ังอาจตอบคำถามไดไม
เขาใจ เปนบางคนคะ โดยรวมสวนใหญถือวาใหบริการ
ดี แตการออกเกรดชามาก ควรปรับปรุงตรงนี้คะ 

 ๐ นายอธิฐาน ตั้งอำพัน คณะรัฐศาสตร ป 4 : รูสึก
แอรเย็นดี ชองบริการเยอะ แตพนักงานนอย พนักงาน
พูดจาพอใชไดครับ บางคนดี บางคนยังไมดีเทาไหร 
แลวแตจะไดเจอครับ 

 ๐ นางสาวสุพัตรา สุดชนะ คณะศิลปศาสตร ป 2 : 
เจาหนาท่ีใหการบริการดี สามารถตอบคำถามไดชดัเจน 
มกีารใชสือ่อเิลก็ทรอนคิสในการใหขอมลูดมีาก ใชสงัคม
ออนไลนในการบริการดีมาก 

 ๐ นางสาวปภาดา อินป��น คณะรัฐศาสตร ป 3 : รูสึก
ประทับใจการตอบคำถามทาง Facebook ของ สนท. 
ที่สามารถตอบคำถามตางๆ ไดอยางรวดเร็วและถูก
ตอง ทำใหรูสึกสบายใจวาเม่ือเกิดปญหาจะไดรับการ
แกไขปญหาท่ีรวดเร็วคะ  

 ๐ นายนิธินันท� สกุลโชคเจริญ คณะศิลปศาสตร ป 2 
: รูสึกประทับใจการตอบปญหาทางโทรศัพท เน่ืองจาก
เจาหนาท่ีที่รับผิดชอบในการตอบคำถาม ดวยความ
เต็มใจ มีมารยาท และใหบริการดวยความสุภาพ 

 ๐ นายรวีวัชช� ฤทธิเลิศ คณะสถาปตยกรรมศาสตร
และผังเมือง ป.โท ป 2 : พ้ืนท่ีสวนบริการมีความกวาง
ขวางดีไมรูสึกอึดอัด ในอนาคตการจัดพ้ืนท่ีสวนรองรับ 
ผูใชงานหรือนักศึกษาควรมีการปรับเปล่ียนเพ่ือความ
เหมาะสมบาง ตามกาลเวลา 

 ๐ นายกฤติน กิ่งแก�ว คณะนิติศาสตร ป 4 : การนำ
ระบบออนไลนมาใชทำใหการเขาถึงขอมูลตาง ๆ ของ 
สนท. งายข้ึนมาก การบริการหนาเคานเตอร ดีขึ้น 
อยางมาก ในระยะหลังๆ การเปด facebook ทำใหไม
ตองมาสอบถามที่ สนท. เอง ลดขั้นตอน / ความผิด
พลาดไปไดมาก ขอชื่นชมและขอใหพัฒนาตอไปครับ  

และนี่เปนบางสวนของ คำติชม คำแนะนำ และความ
ประทับใจ ที่นักศึกษา ไดสะทอนถึง มิติใหมในการบริการของ 
สนท. ในปจจุบัน ซึ่งมีแนวโนมไปในทิศทางท่ีดีขึ้น ตองขอขอบ
คุณทุกๆ เสียงสะทอนที่ไดใหขอมูลที่เปนประโยชนตางๆ เหลาน้ี 
เพ่ือ สนท. จะไดนำไปพัฒนาใหตรงตามความตองการของผูใช
บริการใหมากท่ีสุดครับ 

 ความภาคภูมิใจในการได�รับเกียรตินิยม ของบัณฑิต มธ.  
 ต�อยอดจากฉบับที่แล�ว หลังจากได�เอ็กซเรย� กระบวนการตรวจสอบและเสนออนุมัติปริญญาไปอย�างละเอียดแล�ว 
ขอเล�าต�อสำหรับบัณฑิตที่เข�าข�ายที่จะได�รับเกียรตินิยม ซึ่งมีขั้นตอนในการตรวจสอบให�ถูกต�องตรงตามข�อบังคับฯ 
อย�างเข�มข�น ดังนี้ 

* เลข 1 = เกียรตินิยมอันดับ 1 
  เลข 2 = เกียรตินิยมอันดับ 2  

 แนนอนครับ การจะไดรับเกียรตินิยมจะตองมีผลการศึกษาท่ีด ีและผานเง่ือนไขตางๆ มากมาย ตามความเหมาะสมกับความภาค
ภูมิใจที่จะไดรับครับ และอีกหน่ึงความภาคภูมิใจของบัณฑิต มธ. ที่จะเลาในภาคตอไป คือ การไดรับทุนภูมิพล ที่นอยคนนักจะไดรับ 
ตดิตามไดในฉบบัหนาครับ  

 ลดรอบการส�งเกรด เพื่อนักศึกษา มธ. ทุกคน !  
 ต�องขอแสดงความยินดีกับนักศึกษา มธ. ทุกคน ตั้งแต�ภาค 1/2554 เป�นต�นไป จะได�ทราบผลการศึกษา (เกรด)  
ได�เร็วขึ้น จากการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 8 / 2554  วันที่ 18 เมษายน 2554 ที่ผ�านมา โดย
มีมติเห็นชอบลดรอบการส�งผลสอบไล�ตามแนวทาง ดังนี้  

 จากการลดจำนวนรอบ หรือ ตัดรอบลง สำหรับคณะอื่นๆ จากเดิม สงผลสอบไลได 4 รอบ คือ ภายใน 8 สัปดาห 

นับจากวันเปดภาคถัดไป เปนรอบสุดทาย ลดลงเหลือ 3 รอบ คือ ภายใน 4 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป และ

สำหรับคณะนิติศาสตร จากเดิม สงผลสอบไลได 5 รอบ คือ  ภายใน 12 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป เปนรอบ

สุดทาย ลดลงเหลือ  4 รอบ คือ ภายใน 8 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป ซึ่งจะทำใหผลการศึกษาถูกสงมาถึง สนท. 

ไดเร็วข้ึน และ สนท. สามารถประกาศผลการศึกษา (เกรด) ไดเร็วข้ึนเชนกัน ซึ่งจะสงผลใหนักศึกษาไดรับประโยชนหลายดาน 

ทั้งการจดทะเบียนในวิชาตัวตอเน่ือง หรือวิชาท่ีตองขอโควตา และในกรณีของนักศึกษาภาคการศึกษาสุดทาย ไดใชหลักฐาน

ทางการศึกษาในการศึกษาตอ การสมัครงาน และการสมัครสอบชิงทุนตางๆ  จะเปนการสรางโอกาสใหกับบัณฑิตของ มธ. มาก

ย่ิงขึ้น 

ทุกวันน้ีเราอยู�กับพิธีกรรมทางวัตถุ
ทั้งในชีวิตส�วนตัว หน�าที่การงาน 
มาจนเคยตัว ทำงานแข�งกับเวลา

ทำงานมุ�งหวงัประสทิธภิาพประสิทธผิล
เสียจนสูญเสีย ความเรียบง�าย 

ไปหมดแล�ว !   

 ๐ แมงปอ : คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร มีความสำคัญอยางไร 

กับ สนท.?  

 ๐ อาจารยว ี : อันท่ีจริงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไมไดมีความสำคัญ

ตอองคกรใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจงแตเปนเปาหมายของบุคคล

ทุกคนในสังคม ผมเชื่อวาทุกคนอยากมีคุณภาพชีวิตที่ดี ไมมีใครจะ

ปฏิเสธส่ิงนี้ได ใครๆ ก็แสวงหาส่ิงน้ี จะเรียกวาเปาหมายของชีวิตก็ 

ไมผิดนัก นอกจากน้ี ความหมายของคุณภาพชีวิตของแตละคน แตละ

สังคม ก็ยังมีความหลากหลายตางๆ นานาออกไป บางคนอาจเนนทาง

วัตถุซึ่งเปนเร่ืองภายนอก บางคนอาจเนนทางจิตใจซึ่งเปนเร่ืองภายใน 

แตละคนก็คนหาแสวงหากันไป ผมเชื่อวาทุกคนท่ีมีชีวิตอยูตางก็ตองการ

มุงหวังคุณภาพชีวิตท่ีดีตามที่ตนเขาใจหรือปรารถนาท้ังน้ัน 

 เมื่อถามเจาะจงลงมาคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรมีความสำคัญ

อยางไรตอองคกร ดูเหมือนวาจะตอบงาย แตผมคิดวาเปนคำถามท่ีตอบ

ยาก เพราะบุคลากรแตละคนมีความคาดหวังปรารถนาท่ีตางกันในส่ิงท่ี

เรียกวา “คุณภาพชีวิต” องคกรหนึ่งๆ จะตอบสนองสิ่งนี้หรือไม เพียงไร 

องคกรหน่ึงๆ คงทำไดแคเพียงส่ิงท่ีเรียกวา “คุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐาน

ทั่วไป” เทาน้ัน และนาจะเปนคุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐานในบางประการ

ไมใชทั้งหมด และคงไปไมถึงสิ่งท่ีเปนคุณภาพชีวิตอันเปนอัตวิสัยของ

แตละคนได 

 หากองคกรสามารถตอบสนองตอคุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐานท่ัวไป

ของบุคลากรได บุคลากรนั้นๆ ก็นาท่ีจะมีความสุข มีชีวิตชีวา กับการ

ทำงานภายในองคกรได และผมเช่ือวาจะเปนเชนน้ีสำหรับทุกๆ องคกร 

ไมเฉพาะแต สนท. เทาน้ัน 

 ๐ แมงปอ : ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร

ประกอบดวยอะไรบาง ? 

 อาจารยวี : ไมมีอะไรมากไปกวาการสำรวจทัศนคติตอการดำรง

ชีพ การมีชีวิต หรือโลกทัศน  ชีวทัศนของบุคลากร หลังจากน้ันก็จัด

โครงการกิจกรรมใหสอดคลองเหมาะสมกับความตองการของบุคลากร

แตกอนอื่นคงตองกำหนดกันใหชัดกอนวาอะไรคือสิ่งท่ีองคกรทำไดทำไม

ไดเก่ียวกับเร่ืองนี้ดวย 

 ๐ แมงปอ : คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร จะนำไปสูความเขมแข็ง

ของ สนท. ไดหรือไม..อยางไร ? 

 ๐ อาจารยวี : อยางท่ีกลาวไปแลววา หากคุณภาพชีวิตดีขึ้น

พัฒนาข้ึนตามแนวทางท่ีเขาคาดหวัง บุคลากรก็จะทำงานอยางมีความ

สุข มีความหวัง มีชีวิตชีวา คงจินตนาการไดไมยากวาจะเกิดอะไรขึ้น 

ตอไป ความมีประสิทธิภาพ คุณภาพของการทำงานจะเปนไปในทิศทาง

ที่ดีขึ้น ความเขมแข็งขององคกรก็จะพัฒนาเติบโตตามกันมา 

 ๐ แมงปอ : สำหรับ สนท. ในปจจุบัน มีโครงการ / สวัสดิการ / 

การสงเสริมอะไรบางใหกับบุคลากร ที่จะชวยใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ? 

 ๐ อาจารยวี : ที่ผานมา สนท. มีโครงการสานใจ... สรางสุข ที่โดด

เดนมาก ในการสรางความสัมพันธที่ดีภายในองคกร และเสริมสราง

คุณภาพชีวิตท่ีดี ทั้งทางกายและทางใจ เชน การไดรวมอวยพรวันเกิดให

กับบุคลากรท่ีเกิดในแตละเดือน การรวมรับประทานอาหารรวมกันทุก

เดือน การจัดกิจกรรมในวันสำคัญตางๆ โครงการออกกำลังกาย มีการ

สอนโยคะ ทุกๆ สัปดาห สวัสดิการอุปกรณออกกำลังกาย ฮูลาฮุบ และ

ศูนยออกกำลังกาย FITNESS รวมทั้งการอบรม สัมมนาที่ใหความรูใหมๆ 

ที่เปนประโยชน กับประชาคม สนท. ในอนาคตผมอยากจะสรางรากฐาน

ของรายได ภายใตสวัสดิการท่ีเปนไปได ใหมากย่ิงขึ้น 

 ๐ แมงปอ : มีการวางแผนในอนาคตหรือแนวโนม ในการเพ่ิม

คุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับบุคลากร สนท.  ไวอยางไรบาง ? 

 ๐ อาจารยวี : ผมอยากเห็นบุคลากรที่นี่ทำงานอยางมีความสุข

จากขางในอยางแทจริง มีรอยย้ิม  มีเสียงหัวเราะ แกทั้งเพ่ือนรวมงาน 

นักศึกษา และบุคคลภายนอกท้ังหลาย เพราะฉะน้ันอยากใหมีโครงการ

หรือกิจกรรมไมซับซอน เรียบงาย เพ่ือสรรคสรางใหเกิดความสุขจาก

ภายในใหไดมากท่ีสุด ฟงดูอาจจะเหมือนเพอฝน เพอเจอ แตอยากจะ

บอกวาทุกวันน้ีเราอยูกับพิธีกรรมทางวัตถุทั้งในชีวิตสวนตัว หนาท่ีการ

งานมาจนเคยตัว ทำงานแขงกับเวลา ทำงานมุงหวังประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลเสียจนสูญเสียความเรียบงายไปหมดแลว อยากใหลองกลับ

มานึกถึง Good Old Day วันท่ีไมมีเทคโนโลยี วันท่ีไมมีเทคนิคการ

จัดการบริหารองคกรอะไรกันมากนัก เรามีชีวิตรอดกันมาไดอยางไร  

จะไมลองหวนกลับไปขี่เกวียนกันบางหรือ ? 

 สัมภาษณ�พิเศษ ผู�อำนวยการ สนท. 
 เรื่อง คุณภาพชีวิตที่ดีของบุคลากร...สู�ความเข�มแข็งขององค�กร 
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ติดตามตอไดท่ีชุมชนงานทะเบียนทางการศึกษา http://km.reg.tu.ac.th 

 มิติใหม�ในการบริการ ของ สนท. ตอนที่ 2  
 จากตอนที่แล�ว ผมได�กล�าวถึงนวัตกรรมใหม� ของการบริการ ที่ สนท. มีแผนในการพัฒนาอย�างเป�นรูปธรรม จาก 
คำบอกเล�าของคุณดวงรัตน� เลขาฯ คนเก�งของเรา มาในฉบับนี้ อยากจะสะท�อนผลของการให�บริการในมิติใหม�ของ สนท. 
ในป�จจบุนั จากกลุ�มผู�ใช�บรกิารอนัดบัที ่1 ของเรา คอื นกัศกึษา โดยการสุ�มสมัภาษณ� แบบง�ายจากนกัศกึษาหลากหลายคณะ 
และชั้นป� เพื่อนำข�อมูลต�างๆ มาปรับปรุงและพัฒนาให�การบริการ สอดคล�องกับความต�องการมากยิ่งขึ้น โดยขอยก  
คำบอกเล�าประสบการณ�ของนักศึกษาดังต�อไปนี้  

 ๐ นางสาวปณยา มีมานะ คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ป 3 : ประทับใจเจาหนาท่ี ที่รับผิดชอบของ
แตละคณะคะ เพราะสามารถตอบคำถามและใหคำ
แนะนำท่ีเปนประโยชนแกเราไดด ีสวนสื่อทางอิเล็คทรอ
นกิสก็รวดเร็วทันใจเน้ือหาครบถวน  

 ๐ นางสาวลัลนา ไทรนนท� คณะเศรษฐศาสตร ป 1 : 
พ่ีๆ ใหความรวมมือดี  ตอบคำถาม  และ ขอสงสัย  
มีบริการท่ีดีครับ  

 ๐ นางสาวภัคศิตา ใสเงิน คณะวิศวกรรมศาสตร ป 2 : 
เจาหนาท่ีบริการดี แตบางคร้ังอาจตอบคำถามไดไม
เขาใจ เปนบางคนคะ โดยรวมสวนใหญถือวาใหบริการ
ดี แตการออกเกรดชามาก ควรปรับปรุงตรงนี้คะ 

 ๐ นายอธิฐาน ตั้งอำพัน คณะรัฐศาสตร ป 4 : รูสึก
แอรเย็นดี ชองบริการเยอะ แตพนักงานนอย พนักงาน
พูดจาพอใชไดครับ บางคนดี บางคนยังไมดีเทาไหร 
แลวแตจะไดเจอครับ 

 ๐ นางสาวสุพัตรา สุดชนะ คณะศิลปศาสตร ป 2 : 
เจาหนาท่ีใหการบริการดี สามารถตอบคำถามไดชดัเจน 
มกีารใชสือ่อเิลก็ทรอนคิสในการใหขอมลูดมีาก ใชสงัคม
ออนไลนในการบริการดีมาก 

 ๐ นางสาวปภาดา อินป��น คณะรัฐศาสตร ป 3 : รูสึก
ประทับใจการตอบคำถามทาง Facebook ของ สนท. 
ที่สามารถตอบคำถามตางๆ ไดอยางรวดเร็วและถูก
ตอง ทำใหรูสึกสบายใจวาเม่ือเกิดปญหาจะไดรับการ
แกไขปญหาท่ีรวดเร็วคะ  

 ๐ นายนิธินันท� สกุลโชคเจริญ คณะศิลปศาสตร ป 2 
: รูสึกประทับใจการตอบปญหาทางโทรศัพท เน่ืองจาก
เจาหนาท่ีที่รับผิดชอบในการตอบคำถาม ดวยความ
เต็มใจ มีมารยาท และใหบริการดวยความสุภาพ 

 ๐ นายรวีวัชช� ฤทธิเลิศ คณะสถาปตยกรรมศาสตร
และผังเมือง ป.โท ป 2 : พ้ืนท่ีสวนบริการมีความกวาง
ขวางดีไมรูสึกอึดอัด ในอนาคตการจัดพ้ืนท่ีสวนรองรับ 
ผูใชงานหรือนักศึกษาควรมีการปรับเปล่ียนเพ่ือความ
เหมาะสมบาง ตามกาลเวลา 

 ๐ นายกฤติน กิ่งแก�ว คณะนิติศาสตร ป 4 : การนำ
ระบบออนไลนมาใชทำใหการเขาถึงขอมูลตาง ๆ ของ 
สนท. งายข้ึนมาก การบริการหนาเคานเตอร ดีขึ้น 
อยางมาก ในระยะหลังๆ การเปด facebook ทำใหไม
ตองมาสอบถามที่ สนท. เอง ลดขั้นตอน / ความผิด
พลาดไปไดมาก ขอชื่นชมและขอใหพัฒนาตอไปครับ  

และนี่เปนบางสวนของ คำติชม คำแนะนำ และความ
ประทับใจ ที่นักศึกษา ไดสะทอนถึง มิติใหมในการบริการของ 
สนท. ในปจจุบัน ซึ่งมีแนวโนมไปในทิศทางท่ีดีขึ้น ตองขอขอบ
คุณทุกๆ เสียงสะทอนที่ไดใหขอมูลที่เปนประโยชนตางๆ เหลาน้ี 
เพ่ือ สนท. จะไดนำไปพัฒนาใหตรงตามความตองการของผูใช
บริการใหมากท่ีสุดครับ 

 ความภาคภูมิใจในการได�รับเกียรตินิยม ของบัณฑิต มธ.  
 ต�อยอดจากฉบับที่แล�ว หลังจากได�เอ็กซเรย� กระบวนการตรวจสอบและเสนออนุมัติปริญญาไปอย�างละเอียดแล�ว 
ขอเล�าต�อสำหรับบัณฑิตที่เข�าข�ายที่จะได�รับเกียรตินิยม ซึ่งมีขั้นตอนในการตรวจสอบให�ถูกต�องตรงตามข�อบังคับฯ 
อย�างเข�มข�น ดังนี้ 

* เลข 1 = เกียรตินิยมอันดับ 1 
  เลข 2 = เกียรตินิยมอันดับ 2  

 แนนอนครับ การจะไดรับเกียรตินิยมจะตองมีผลการศึกษาท่ีด ีและผานเง่ือนไขตางๆ มากมาย ตามความเหมาะสมกับความภาค
ภูมิใจที่จะไดรับครับ และอีกหน่ึงความภาคภูมิใจของบัณฑิต มธ. ที่จะเลาในภาคตอไป คือ การไดรับทุนภูมิพล ที่นอยคนนักจะไดรับ 
ตดิตามไดในฉบบัหนาครับ  

 ลดรอบการส�งเกรด เพื่อนักศึกษา มธ. ทุกคน !  
 ต�องขอแสดงความยินดีกับนักศึกษา มธ. ทุกคน ตั้งแต�ภาค 1/2554 เป�นต�นไป จะได�ทราบผลการศึกษา (เกรด)  
ได�เร็วขึ้น จากการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 8 / 2554  วันที่ 18 เมษายน 2554 ที่ผ�านมา โดย
มีมติเห็นชอบลดรอบการส�งผลสอบไล�ตามแนวทาง ดังนี้  

 จากการลดจำนวนรอบ หรือ ตัดรอบลง สำหรับคณะอื่นๆ จากเดิม สงผลสอบไลได 4 รอบ คือ ภายใน 8 สัปดาห 

นับจากวันเปดภาคถัดไป เปนรอบสุดทาย ลดลงเหลือ 3 รอบ คือ ภายใน 4 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป และ

สำหรับคณะนิติศาสตร จากเดิม สงผลสอบไลได 5 รอบ คือ  ภายใน 12 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป เปนรอบ

สุดทาย ลดลงเหลือ  4 รอบ คือ ภายใน 8 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป ซึ่งจะทำใหผลการศึกษาถูกสงมาถึง สนท. 

ไดเร็วข้ึน และ สนท. สามารถประกาศผลการศึกษา (เกรด) ไดเร็วข้ึนเชนกัน ซึ่งจะสงผลใหนักศึกษาไดรับประโยชนหลายดาน 

ทั้งการจดทะเบียนในวิชาตัวตอเน่ือง หรือวิชาท่ีตองขอโควตา และในกรณีของนักศึกษาภาคการศึกษาสุดทาย ไดใชหลักฐาน

ทางการศึกษาในการศึกษาตอ การสมัครงาน และการสมัครสอบชิงทุนตางๆ  จะเปนการสรางโอกาสใหกับบัณฑิตของ มธ. มาก

ย่ิงขึ้น 

ทุกวันน้ีเราอยู�กับพิธีกรรมทางวัตถุ
ทั้งในชีวิตส�วนตัว หน�าที่การงาน 
มาจนเคยตัว ทำงานแข�งกับเวลา

ทำงานมุ�งหวงัประสทิธภิาพประสิทธผิล
เสียจนสูญเสีย ความเรียบง�าย 

ไปหมดแล�ว !   

 ๐ แมงปอ : คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร มีความสำคัญอยางไร 

กับ สนท.?  

 ๐ อาจารยว ี : อันท่ีจริงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไมไดมีความสำคัญ

ตอองคกรใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจงแตเปนเปาหมายของบุคคล

ทุกคนในสังคม ผมเชื่อวาทุกคนอยากมีคุณภาพชีวิตที่ดี ไมมีใครจะ

ปฏิเสธส่ิงนี้ได ใครๆ ก็แสวงหาส่ิงน้ี จะเรียกวาเปาหมายของชีวิตก็ 

ไมผิดนัก นอกจากน้ี ความหมายของคุณภาพชีวิตของแตละคน แตละ

สังคม ก็ยังมีความหลากหลายตางๆ นานาออกไป บางคนอาจเนนทาง

วัตถุซึ่งเปนเร่ืองภายนอก บางคนอาจเนนทางจิตใจซึ่งเปนเร่ืองภายใน 

แตละคนก็คนหาแสวงหากันไป ผมเชื่อวาทุกคนท่ีมีชีวิตอยูตางก็ตองการ

มุงหวังคุณภาพชีวิตท่ีดีตามที่ตนเขาใจหรือปรารถนาท้ังน้ัน 

 เมื่อถามเจาะจงลงมาคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรมีความสำคัญ

อยางไรตอองคกร ดูเหมือนวาจะตอบงาย แตผมคิดวาเปนคำถามท่ีตอบ

ยาก เพราะบุคลากรแตละคนมีความคาดหวังปรารถนาท่ีตางกันในส่ิงท่ี

เรียกวา “คุณภาพชีวิต” องคกรหนึ่งๆ จะตอบสนองสิ่งนี้หรือไม เพียงไร 

องคกรหน่ึงๆ คงทำไดแคเพียงส่ิงท่ีเรียกวา “คุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐาน

ทั่วไป” เทาน้ัน และนาจะเปนคุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐานในบางประการ

ไมใชทั้งหมด และคงไปไมถึงสิ่งท่ีเปนคุณภาพชีวิตอันเปนอัตวิสัยของ

แตละคนได 

 หากองคกรสามารถตอบสนองตอคุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐานท่ัวไป

ของบุคลากรได บุคลากรนั้นๆ ก็นาท่ีจะมีความสุข มีชีวิตชีวา กับการ

ทำงานภายในองคกรได และผมเช่ือวาจะเปนเชนน้ีสำหรับทุกๆ องคกร 

ไมเฉพาะแต สนท. เทาน้ัน 

 ๐ แมงปอ : ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร

ประกอบดวยอะไรบาง ? 

 อาจารยวี : ไมมีอะไรมากไปกวาการสำรวจทัศนคติตอการดำรง

ชีพ การมีชีวิต หรือโลกทัศน  ชีวทัศนของบุคลากร หลังจากน้ันก็จัด

โครงการกิจกรรมใหสอดคลองเหมาะสมกับความตองการของบุคลากร

แตกอนอื่นคงตองกำหนดกันใหชัดกอนวาอะไรคือสิ่งท่ีองคกรทำไดทำไม

ไดเก่ียวกับเร่ืองนี้ดวย 

 ๐ แมงปอ : คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร จะนำไปสูความเขมแข็ง

ของ สนท. ไดหรือไม..อยางไร ? 

 ๐ อาจารยวี : อยางท่ีกลาวไปแลววา หากคุณภาพชีวิตดีขึ้น

พัฒนาข้ึนตามแนวทางท่ีเขาคาดหวัง บุคลากรก็จะทำงานอยางมีความ

สุข มีความหวัง มีชีวิตชีวา คงจินตนาการไดไมยากวาจะเกิดอะไรขึ้น 

ตอไป ความมีประสิทธิภาพ คุณภาพของการทำงานจะเปนไปในทิศทาง

ที่ดีขึ้น ความเขมแข็งขององคกรก็จะพัฒนาเติบโตตามกันมา 

 ๐ แมงปอ : สำหรับ สนท. ในปจจุบัน มีโครงการ / สวัสดิการ / 

การสงเสริมอะไรบางใหกับบุคลากร ที่จะชวยใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ? 

 ๐ อาจารยวี : ที่ผานมา สนท. มีโครงการสานใจ... สรางสุข ที่โดด

เดนมาก ในการสรางความสัมพันธที่ดีภายในองคกร และเสริมสราง

คุณภาพชีวิตท่ีดี ทั้งทางกายและทางใจ เชน การไดรวมอวยพรวันเกิดให

กับบุคลากรท่ีเกิดในแตละเดือน การรวมรับประทานอาหารรวมกันทุก

เดือน การจัดกิจกรรมในวันสำคัญตางๆ โครงการออกกำลังกาย มีการ

สอนโยคะ ทุกๆ สัปดาห สวัสดิการอุปกรณออกกำลังกาย ฮูลาฮุบ และ

ศูนยออกกำลังกาย FITNESS รวมทั้งการอบรม สัมมนาที่ใหความรูใหมๆ 

ที่เปนประโยชน กับประชาคม สนท. ในอนาคตผมอยากจะสรางรากฐาน

ของรายได ภายใตสวัสดิการท่ีเปนไปได ใหมากย่ิงขึ้น 

 ๐ แมงปอ : มีการวางแผนในอนาคตหรือแนวโนม ในการเพ่ิม

คุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับบุคลากร สนท.  ไวอยางไรบาง ? 

 ๐ อาจารยวี : ผมอยากเห็นบุคลากรที่นี่ทำงานอยางมีความสุข

จากขางในอยางแทจริง มีรอยย้ิม  มีเสียงหัวเราะ แกทั้งเพ่ือนรวมงาน 

นักศึกษา และบุคคลภายนอกท้ังหลาย เพราะฉะน้ันอยากใหมีโครงการ

หรือกิจกรรมไมซับซอน เรียบงาย เพ่ือสรรคสรางใหเกิดความสุขจาก

ภายในใหไดมากท่ีสุด ฟงดูอาจจะเหมือนเพอฝน เพอเจอ แตอยากจะ

บอกวาทุกวันน้ีเราอยูกับพิธีกรรมทางวัตถุทั้งในชีวิตสวนตัว หนาท่ีการ

งานมาจนเคยตัว ทำงานแขงกับเวลา ทำงานมุงหวังประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลเสียจนสูญเสียความเรียบงายไปหมดแลว อยากใหลองกลับ

มานึกถึง Good Old Day วันท่ีไมมีเทคโนโลยี วันท่ีไมมีเทคนิคการ

จัดการบริหารองคกรอะไรกันมากนัก เรามีชีวิตรอดกันมาไดอยางไร  

จะไมลองหวนกลับไปขี่เกวียนกันบางหรือ ? 

 สัมภาษณ�พิเศษ ผู�อำนวยการ สนท. 
 เรื่อง คุณภาพชีวิตที่ดีของบุคลากร...สู�ความเข�มแข็งขององค�กร 
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ติดตามตอไดท่ีชุมชนงานทะเบียนทางการศึกษา http://km.reg.tu.ac.th 

 มิติใหม�ในการบริการ ของ สนท. ตอนที่ 2  
 จากตอนที่แล�ว ผมได�กล�าวถึงนวัตกรรมใหม� ของการบริการ ที่ สนท. มีแผนในการพัฒนาอย�างเป�นรูปธรรม จาก 
คำบอกเล�าของคุณดวงรัตน� เลขาฯ คนเก�งของเรา มาในฉบับนี้ อยากจะสะท�อนผลของการให�บริการในมิติใหม�ของ สนท. 
ในป�จจบุนั จากกลุ�มผู�ใช�บรกิารอนัดบัที ่1 ของเรา คอื นกัศกึษา โดยการสุ�มสมัภาษณ� แบบง�ายจากนกัศกึษาหลากหลายคณะ 
และชั้นป� เพื่อนำข�อมูลต�างๆ มาปรับปรุงและพัฒนาให�การบริการ สอดคล�องกับความต�องการมากยิ่งขึ้น โดยขอยก  
คำบอกเล�าประสบการณ�ของนักศึกษาดังต�อไปนี้  

 ๐ นางสาวปณยา มีมานะ คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ป 3 : ประทับใจเจาหนาท่ี ที่รับผิดชอบของ
แตละคณะคะ เพราะสามารถตอบคำถามและใหคำ
แนะนำท่ีเปนประโยชนแกเราไดด ีสวนสื่อทางอิเล็คทรอ
นกิสก็รวดเร็วทันใจเน้ือหาครบถวน  

 ๐ นางสาวลัลนา ไทรนนท� คณะเศรษฐศาสตร ป 1 : 
พ่ีๆ ใหความรวมมือดี  ตอบคำถาม  และ ขอสงสัย  
มีบริการท่ีดีครับ  

 ๐ นางสาวภัคศิตา ใสเงิน คณะวิศวกรรมศาสตร ป 2 : 
เจาหนาท่ีบริการดี แตบางคร้ังอาจตอบคำถามไดไม
เขาใจ เปนบางคนคะ โดยรวมสวนใหญถือวาใหบริการ
ดี แตการออกเกรดชามาก ควรปรับปรุงตรงนี้คะ 

 ๐ นายอธิฐาน ตั้งอำพัน คณะรัฐศาสตร ป 4 : รูสึก
แอรเย็นดี ชองบริการเยอะ แตพนักงานนอย พนักงาน
พูดจาพอใชไดครับ บางคนดี บางคนยังไมดีเทาไหร 
แลวแตจะไดเจอครับ 

 ๐ นางสาวสุพัตรา สุดชนะ คณะศิลปศาสตร ป 2 : 
เจาหนาท่ีใหการบริการดี สามารถตอบคำถามไดชดัเจน 
มกีารใชสือ่อเิลก็ทรอนคิสในการใหขอมลูดมีาก ใชสงัคม
ออนไลนในการบริการดีมาก 

 ๐ นางสาวปภาดา อินป��น คณะรัฐศาสตร ป 3 : รูสึก
ประทับใจการตอบคำถามทาง Facebook ของ สนท. 
ที่สามารถตอบคำถามตางๆ ไดอยางรวดเร็วและถูก
ตอง ทำใหรูสึกสบายใจวาเม่ือเกิดปญหาจะไดรับการ
แกไขปญหาท่ีรวดเร็วคะ  

 ๐ นายนิธินันท� สกุลโชคเจริญ คณะศิลปศาสตร ป 2 
: รูสึกประทับใจการตอบปญหาทางโทรศัพท เน่ืองจาก
เจาหนาท่ีที่รับผิดชอบในการตอบคำถาม ดวยความ
เต็มใจ มีมารยาท และใหบริการดวยความสุภาพ 

 ๐ นายรวีวัชช� ฤทธิเลิศ คณะสถาปตยกรรมศาสตร
และผังเมือง ป.โท ป 2 : พ้ืนท่ีสวนบริการมีความกวาง
ขวางดีไมรูสึกอึดอัด ในอนาคตการจัดพ้ืนท่ีสวนรองรับ 
ผูใชงานหรือนักศึกษาควรมีการปรับเปล่ียนเพ่ือความ
เหมาะสมบาง ตามกาลเวลา 

 ๐ นายกฤติน กิ่งแก�ว คณะนิติศาสตร ป 4 : การนำ
ระบบออนไลนมาใชทำใหการเขาถึงขอมูลตาง ๆ ของ 
สนท. งายข้ึนมาก การบริการหนาเคานเตอร ดีขึ้น 
อยางมาก ในระยะหลังๆ การเปด facebook ทำใหไม
ตองมาสอบถามที่ สนท. เอง ลดขั้นตอน / ความผิด
พลาดไปไดมาก ขอชื่นชมและขอใหพัฒนาตอไปครับ  

และนี่เปนบางสวนของ คำติชม คำแนะนำ และความ
ประทับใจ ที่นักศึกษา ไดสะทอนถึง มิติใหมในการบริการของ 
สนท. ในปจจุบัน ซึ่งมีแนวโนมไปในทิศทางท่ีดีขึ้น ตองขอขอบ
คุณทุกๆ เสียงสะทอนที่ไดใหขอมูลที่เปนประโยชนตางๆ เหลาน้ี 
เพ่ือ สนท. จะไดนำไปพัฒนาใหตรงตามความตองการของผูใช
บริการใหมากท่ีสุดครับ 

 ความภาคภูมิใจในการได�รับเกียรตินิยม ของบัณฑิต มธ.  
 ต�อยอดจากฉบับที่แล�ว หลังจากได�เอ็กซเรย� กระบวนการตรวจสอบและเสนออนุมัติปริญญาไปอย�างละเอียดแล�ว 
ขอเล�าต�อสำหรับบัณฑิตที่เข�าข�ายที่จะได�รับเกียรตินิยม ซึ่งมีขั้นตอนในการตรวจสอบให�ถูกต�องตรงตามข�อบังคับฯ 
อย�างเข�มข�น ดังนี้ 

* เลข 1 = เกียรตินิยมอันดับ 1 
  เลข 2 = เกียรตินิยมอันดับ 2  

 แนนอนครับ การจะไดรับเกียรตินิยมจะตองมีผลการศึกษาท่ีด ีและผานเง่ือนไขตางๆ มากมาย ตามความเหมาะสมกับความภาค
ภูมิใจที่จะไดรับครับ และอีกหน่ึงความภาคภูมิใจของบัณฑิต มธ. ที่จะเลาในภาคตอไป คือ การไดรับทุนภูมิพล ที่นอยคนนักจะไดรับ 
ตดิตามไดในฉบบัหนาครับ  

 ลดรอบการส�งเกรด เพื่อนักศึกษา มธ. ทุกคน !  
 ต�องขอแสดงความยินดีกับนักศึกษา มธ. ทุกคน ตั้งแต�ภาค 1/2554 เป�นต�นไป จะได�ทราบผลการศึกษา (เกรด)  
ได�เร็วขึ้น จากการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 8 / 2554  วันที่ 18 เมษายน 2554 ที่ผ�านมา โดย
มีมติเห็นชอบลดรอบการส�งผลสอบไล�ตามแนวทาง ดังนี้  

 จากการลดจำนวนรอบ หรือ ตัดรอบลง สำหรับคณะอื่นๆ จากเดิม สงผลสอบไลได 4 รอบ คือ ภายใน 8 สัปดาห 

นับจากวันเปดภาคถัดไป เปนรอบสุดทาย ลดลงเหลือ 3 รอบ คือ ภายใน 4 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป และ

สำหรับคณะนิติศาสตร จากเดิม สงผลสอบไลได 5 รอบ คือ  ภายใน 12 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป เปนรอบ

สุดทาย ลดลงเหลือ  4 รอบ คือ ภายใน 8 สัปดาห นับจากวันเปดภาคถัดไป ซึ่งจะทำใหผลการศึกษาถูกสงมาถึง สนท. 

ไดเร็วข้ึน และ สนท. สามารถประกาศผลการศึกษา (เกรด) ไดเร็วข้ึนเชนกัน ซึ่งจะสงผลใหนักศึกษาไดรับประโยชนหลายดาน 

ทั้งการจดทะเบียนในวิชาตัวตอเน่ือง หรือวิชาท่ีตองขอโควตา และในกรณีของนักศึกษาภาคการศึกษาสุดทาย ไดใชหลักฐาน

ทางการศึกษาในการศึกษาตอ การสมัครงาน และการสมัครสอบชิงทุนตางๆ  จะเปนการสรางโอกาสใหกับบัณฑิตของ มธ. มาก

ย่ิงขึ้น 

ทุกวันน้ีเราอยู�กับพิธีกรรมทางวัตถุ
ทั้งในชีวิตส�วนตัว หน�าที่การงาน 
มาจนเคยตัว ทำงานแข�งกับเวลา

ทำงานมุ�งหวงัประสทิธภิาพประสิทธผิล
เสียจนสูญเสีย ความเรียบง�าย 

ไปหมดแล�ว !   

 ๐ แมงปอ : คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร มีความสำคัญอยางไร 

กับ สนท.?  

 ๐ อาจารยว ี : อันท่ีจริงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไมไดมีความสำคัญ

ตอองคกรใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจงแตเปนเปาหมายของบุคคล

ทุกคนในสังคม ผมเชื่อวาทุกคนอยากมีคุณภาพชีวิตที่ดี ไมมีใครจะ

ปฏิเสธส่ิงนี้ได ใครๆ ก็แสวงหาส่ิงน้ี จะเรียกวาเปาหมายของชีวิตก็ 

ไมผิดนัก นอกจากน้ี ความหมายของคุณภาพชีวิตของแตละคน แตละ

สังคม ก็ยังมีความหลากหลายตางๆ นานาออกไป บางคนอาจเนนทาง

วัตถุซึ่งเปนเร่ืองภายนอก บางคนอาจเนนทางจิตใจซึ่งเปนเร่ืองภายใน 

แตละคนก็คนหาแสวงหากันไป ผมเชื่อวาทุกคนท่ีมีชีวิตอยูตางก็ตองการ

มุงหวังคุณภาพชีวิตท่ีดีตามที่ตนเขาใจหรือปรารถนาท้ังน้ัน 

 เมื่อถามเจาะจงลงมาคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรมีความสำคัญ

อยางไรตอองคกร ดูเหมือนวาจะตอบงาย แตผมคิดวาเปนคำถามท่ีตอบ

ยาก เพราะบุคลากรแตละคนมีความคาดหวังปรารถนาท่ีตางกันในส่ิงท่ี

เรียกวา “คุณภาพชีวิต” องคกรหนึ่งๆ จะตอบสนองสิ่งนี้หรือไม เพียงไร 

องคกรหน่ึงๆ คงทำไดแคเพียงส่ิงท่ีเรียกวา “คุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐาน

ทั่วไป” เทาน้ัน และนาจะเปนคุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐานในบางประการ

ไมใชทั้งหมด และคงไปไมถึงสิ่งท่ีเปนคุณภาพชีวิตอันเปนอัตวิสัยของ

แตละคนได 

 หากองคกรสามารถตอบสนองตอคุณภาพชีวิตอันเปนพ้ืนฐานท่ัวไป

ของบุคลากรได บุคลากรนั้นๆ ก็นาท่ีจะมีความสุข มีชีวิตชีวา กับการ

ทำงานภายในองคกรได และผมเช่ือวาจะเปนเชนน้ีสำหรับทุกๆ องคกร 

ไมเฉพาะแต สนท. เทาน้ัน 

 ๐ แมงปอ : ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร

ประกอบดวยอะไรบาง ? 

 อาจารยวี : ไมมีอะไรมากไปกวาการสำรวจทัศนคติตอการดำรง

ชีพ การมีชีวิต หรือโลกทัศน  ชีวทัศนของบุคลากร หลังจากน้ันก็จัด

โครงการกิจกรรมใหสอดคลองเหมาะสมกับความตองการของบุคลากร

แตกอนอื่นคงตองกำหนดกันใหชัดกอนวาอะไรคือสิ่งท่ีองคกรทำไดทำไม

ไดเก่ียวกับเร่ืองนี้ดวย 

 ๐ แมงปอ : คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร จะนำไปสูความเขมแข็ง

ของ สนท. ไดหรือไม..อยางไร ? 

 ๐ อาจารยวี : อยางท่ีกลาวไปแลววา หากคุณภาพชีวิตดีขึ้น

พัฒนาข้ึนตามแนวทางท่ีเขาคาดหวัง บุคลากรก็จะทำงานอยางมีความ

สุข มีความหวัง มีชีวิตชีวา คงจินตนาการไดไมยากวาจะเกิดอะไรขึ้น 

ตอไป ความมีประสิทธิภาพ คุณภาพของการทำงานจะเปนไปในทิศทาง

ที่ดีขึ้น ความเขมแข็งขององคกรก็จะพัฒนาเติบโตตามกันมา 

 ๐ แมงปอ : สำหรับ สนท. ในปจจุบัน มีโครงการ / สวัสดิการ / 

การสงเสริมอะไรบางใหกับบุคลากร ที่จะชวยใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ? 

 ๐ อาจารยวี : ที่ผานมา สนท. มีโครงการสานใจ... สรางสุข ที่โดด

เดนมาก ในการสรางความสัมพันธที่ดีภายในองคกร และเสริมสราง

คุณภาพชีวิตท่ีดี ทั้งทางกายและทางใจ เชน การไดรวมอวยพรวันเกิดให

กับบุคลากรท่ีเกิดในแตละเดือน การรวมรับประทานอาหารรวมกันทุก

เดือน การจัดกิจกรรมในวันสำคัญตางๆ โครงการออกกำลังกาย มีการ

สอนโยคะ ทุกๆ สัปดาห สวัสดิการอุปกรณออกกำลังกาย ฮูลาฮุบ และ

ศูนยออกกำลังกาย FITNESS รวมทั้งการอบรม สัมมนาที่ใหความรูใหมๆ 

ที่เปนประโยชน กับประชาคม สนท. ในอนาคตผมอยากจะสรางรากฐาน

ของรายได ภายใตสวัสดิการท่ีเปนไปได ใหมากย่ิงขึ้น 

 ๐ แมงปอ : มีการวางแผนในอนาคตหรือแนวโนม ในการเพ่ิม

คุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับบุคลากร สนท.  ไวอยางไรบาง ? 

 ๐ อาจารยวี : ผมอยากเห็นบุคลากรที่นี่ทำงานอยางมีความสุข

จากขางในอยางแทจริง มีรอยย้ิม  มีเสียงหัวเราะ แกทั้งเพ่ือนรวมงาน 

นักศึกษา และบุคคลภายนอกท้ังหลาย เพราะฉะน้ันอยากใหมีโครงการ

หรือกิจกรรมไมซับซอน เรียบงาย เพ่ือสรรคสรางใหเกิดความสุขจาก

ภายในใหไดมากท่ีสุด ฟงดูอาจจะเหมือนเพอฝน เพอเจอ แตอยากจะ

บอกวาทุกวันน้ีเราอยูกับพิธีกรรมทางวัตถุทั้งในชีวิตสวนตัว หนาท่ีการ

งานมาจนเคยตัว ทำงานแขงกับเวลา ทำงานมุงหวังประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลเสียจนสูญเสียความเรียบงายไปหมดแลว อยากใหลองกลับ

มานึกถึง Good Old Day วันท่ีไมมีเทคโนโลยี วันท่ีไมมีเทคนิคการ

จัดการบริหารองคกรอะไรกันมากนัก เรามีชีวิตรอดกันมาไดอยางไร  

จะไมลองหวนกลับไปขี่เกวียนกันบางหรือ ? 

 สัมภาษณ�พิเศษ ผู�อำนวยการ สนท. 
 เรื่อง คุณภาพชีวิตที่ดีของบุคลากร...สู�ความเข�มแข็งขององค�กร 

SSmilemileSSmartmartAAMM ccuracyccuracyodernodern



Modern
มิติใหม�ในการบริการของ สนท. (ตอนท่ี 2) 

Accuracy
ภาคภูมิใจกับการได�รับเกียรตินิยม ได�ที่ สนท. 

Smart
ข�าวดี!!!! มธ. ลดรอบระยะเวลา 

ส�งผลคะแนนสอบไล� 

Smile
สัมภาษณ�พิเศษ ผอ. 

คุณภาพชีวิตของบุคลากรท่ีดี  
สู�ความเข�มแข็งขององค�กร 

ติดตามรายละเอียดได�ท่ี www.reg.tu.ac.th และ http://km.reg.tu.ac.th

“มาคุยกันต�อ…   ต�อจากฉบับที่แล�ว และ ห�ามพลาด! 

สำหรับบทสัมภาษณ�ของท�าน ผอ. ในมุมมองท่ีเรียบง�าย 

ที่ให�ทำงานอย�างสุขใจ…  ”

ท่ีปรึกษา : ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีรวัฒน จันทโชติ นางดวงรัตน เอนกเวียง นางวิลาภรณ ไวโรจนกุล นางอังคณา เวศาขวรินธ  
นางลักขณา โกเมนเอก นางสาวสุวดี เมฆา นางศรีสุรางค จันทรสมบัติ นางกาญจนา โพบุญเรือง 
บรรณาธิการ : นางสาวสาริยา นวมจิต  ผูชวยบรรณาธิการ : นายปฐมพงษ พุมพฤกษ  
กองบรรณาธิการ : นางสาวธีรารัตน สุทธิพงศ นางสาวดวงพร โสติถิมานนท นายกฤตวัฒน โกมลวรวิทยา นางสาวคณิตา ซองศิริ 
พิมพท่ี : หางหุนสวนจำกัด นิติธรรมการพิมพ จ.นนทบุรี โทรศัพท 0-2403-4567-8  

 สวัสดีครับ พบกับจดหมายข�าว ฉบับเดือนเมษายน 2554 ต�องขอต�อนรับหน�าร�อนอย�างเป�นทางการ  
ในช�วงสงกรานต�ที่ผ�านมาคงช�วยให�ท�านผู�อ�านได�คลายร�อนกันไปบ�างนะครับ ส�วน Dragonfly ยังมีเรื่อง
ราวดีๆ มาฝากกันเช�นเคยครับ 

Reg_TU

23 มีนาคม 2554 สานใจ...สรางสุข ประจำเดือนมีนาคม จัดกิจกรรมเปดตัว  
ฮูลาฮุบหรรษา และการแขงขันว่ิงพลัดฮูลาฮุบ เพ่ือสรางความสามัคคีและ 
สงเสริมการออกกำลังกายของบุคลากร สนท. ณ หองโถง ชั้นลาง สนท. 

26 มีนาคม 2554 สนท. จัดสัมมนากำหนดตัวแสดงผลงาน 
(KPI) ตามกลยุทธและตามภาระงานประจำ เพ่ือใหไดระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเปนธรรม ณ หองประชุม  
ชั้น 2 สนท. 

5 เมษายน 2554 สนท. นำโดย ผศ.ดร.วีรวัฒน 
จันทโชติ ผูอำนวยการ เขารวมวางพานพุมดอก
ไมสักการะอนุสาวรียศาสตราจารย สัญญา 
ธรรมศักด์ิ ในงานวันสัญญา ธรรมศักด์ิ ประจำ
ป 2554 ณ มธ. ศูนยรังสิต 

11 เมษายน 2554 สานใจ...สรางสุข ประจำเดือนเมษายน 
จัดงานร่ืนเริงสงกรานต สมัครสมานสามัคคี เร่ิมดวยการ
สรงน้ำพระ รดน้ำดำหัวผูใหญ พรอมกับประกวดการแตง
กายอยางไทย ประเภทสวยงาม และประเภทตลก ปดทาย
ดวยการประกวดรองเพลง จากตัวแทนแตละฝาย ณ หอง
โถง ชั้นลาง สนท. 

สุขสันตวันเกิดประจำเดือนมีนาคม มีผูที่เกิดเดือนน้ี  
คือ วันท่ี 1 พ่ีวินัย วันท่ี 5 พ่ีณัทภัทร วันท่ี 11 พ่ีบุญพา  
และพ่ีดวงพร วันท่ี 18 พ่ีดารัตน วันท่ี 31 พ่ีพันธประภา  
ขอใหอยาเจ็บอยาจนนะครับ 

สุขสันตวันเกิดประจำเดือน เมษายน  
มีประชาคม สนท. เกิดในเดือนนี้ คือ  
วันท่ี 9 พ่ีนุชนาท วันท่ี 14 พ่ีบังอร วันท่ี 21  
พ่ีสุภารัตน วันท่ี 25 พ่ีธัญพรรณ วันท่ี 26 พ่ี
ทนงศักด์ิ ขอใหมีความสุขมากๆ ทุกคนนะครับ 

Talk  of  the "TU" 

 เร่ิมคึกคักกันบางแลว... นองๆ วาท่ีนักศึกษาใหมธรรมศาสตร มีกิจกรรมหลายๆ อยางท่ีตองดำเนินการกันกอนเปดเทอม  

ไมวาจะเปนการสงขอมูลเพ่ือทำบัตรนักศึกษา การเตรียมตัวสำหรับการข้ึนทะเบียนเปนนักศึกษา ในวันท่ี 6 – 7 มิถุนายน สวน

นองๆ ที่เพ่ิงทราบผล Admissions ก็ตองเตรียมตัวสำหรับการสอบสัมภาษณกอน เห็นไดวา..ปดเทอมใหญไมไดเงียบเหงา

อยางท่ีคิด ทำใหสำนักทะเบียนและประมวลผล ตองเตรียมการอยางตอเน่ือง เพ่ือตอนรับเทอมใหม ที่เราไดเกร่ินไปเมื่อฉบับที่

แลว และอีกหน่ึงกิจกรรมสำคัญในอีกไมก่ีเดือนขางหนา คือ พิธีพระราชทานปริญญาบัตรแกผูสำเร็จการศึกษา ประจำป 

การศึกษา 2553 ในวันท่ี 10 สิงหาคม ท่ีเราไดบอกกลาวถึงกระบวนงานตรวจสอบและเสนอขออนุมัติปริญญาไป ฉบับนี้เรามา

ตอเน่ืองในสวนของการไดรับเกียรตินิยม ถือเปนการการันตีผลการศึกษาอีกชั้นหน่ึง วานอกจากจะจบการศึกษาแลว ยังจบดวย

ผลคะแนนท่ียอดเย่ียม นองๆ นักศึกษาศึกษารายละเอียดไดที่ขาวหนา Accuracy นะคะ 

 อีกหน่ึงขาวดี ขาวใหญ ใหญมากๆ ในขาวหนา Smart คือ “การลดรอบระยะเวลาสงผลสอบไล” เปนความพยายามของ 

สนท. และความรวมมือกันของท้ังมหาวิทยาลัย โดย สนท. ในฐานะหนาดาน ที่รับเสียงวิพากษวิจารณ เก่ียวกับเรื่องของเกรดท่ี

ออกชา ทำใหสงผลกระทบถึงนักศึกษาในหลายเร่ือง สนท. ไดพยายามในหลายๆ ดาน ไมวาจะเปนการประกาศเกรดใหตรง

ตามเวลามาตรฐาน (เวลาท่ีเราไดกำหนดไววาหลังจากไดรับคะแนนจากคณะแลว สนท. จะดำเนินการประกาศเกรดผาน

เว็บไซตภายใน 7 วันทำการ) หรือการใหขาวสารเพ่ือทำความเขาใจตางๆ แตนั่นก็ไมไดเปนการแกที่ตนเหตุ และเพ่ือใหสอดรับ

กับแนวทาง หรือนโยบายของมหาวิทยาลัย ในการพัฒนางานและการบริการตางๆ ใหดีย่ิงข้ึน สนท. ไดเสนอรอบระยะเวลา 

สงผลสอบไลใหม... ท่ีเราคิดอยูหลายตลบวา รอบระยะเวลาน้ีนาจะเหมาะสมสำหรับระยะเร่ิมตนของการปรับปรุง อยางนอย 

ก็ลดระยะเวลาไดในระดับหนึ่ง และคงจะลดเสียงบนไดบาง... ในทางกลับกัน สนท. เปนกำลังใจใหกับผูที่เก่ียวของ ทั้ง อาจารย 

คณะ ที่มีสวนรวมสำคัญ ในการพัฒนาคร้ังน้ีดวยคะ 

 ภาคตอ.. ตอนจบสำหรับบทสัมภาษณรักษาการเลขานุการ สนท. ในมิติการพัฒนาการบริการ การทำงานในแบบเด้ินๆ 

(Modern) และฉบับนี้ แมงปอ นักขาวหัวเห็ดของเราชักติดใจในการสัมภาษณ ขอขยับมาสัมภาษณทาน ผอ. ดูบาง แตมาใน

มุมมองของ Smile “คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร สูความเข็มแข็งขององคกร” ผอ. เราจะมีมุมมอง แนวคิดเก่ียวกับเร่ืองน้ี

อยางไร เชิญอานไดในฉบับนี้เลยคะ... แลวพบกันใหมในฉบับหนานะคะ    

 

ActivityOn A p r i l  2 0 1 1  b y  R e g @ T U

ป�ท่ี 4 ฉบับท่ี 43 เดือนเมษายน 2554
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นักศึกษาใหม� ป�การศึกษา 2554 ระบบ Admissions 
ติดตามรายละเอียดของกิจกรรมต�างๆ ได�ที่  
www.reg.tu.ac.th / ปฏิทินกิจกรรม ระดับปริญญาตรี 

วันท่ี 13 – 27 มิถุนายน 2554   
นักศึกษาท่ีจดทะเบียนเรียน เป�นเทอมสุดท�าย 
สามารถแจ�งจบการศึกษาได�ที่  www.reg.tu.ac.th 
หัวข�อ เข�าสู�ระบบ / แจ�งขอจบการศึกษา  

วันท่ี 17 – 22 มิถุนายน 2554  
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ  
ทุกคณะ  ทุกช้ันป�  จดทะเบียนล�าช�า เพิ่ม - ถอน 
ภาค 1 / 54  ได�ต้ังแต�วันท่ี 17 – 22 มิถุนายน 2554 
ทาง   www.reg.tu.ac.th หัวข�อ เข�าสู�ระบบ / จดทะเบียน 
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MASS NEWS
Office of the Registrar, Thammasat University

 สวัสดีครับ พบกับ Talk of The “TU” ฉบับเดือนเมษายน  
ป� 2554 ท�านผู�อ�านทุกท�านเตรียมตัวรับอากาศที่ร�อนระอุ และฝนฟ�า
ที่ ไม� แน�นอน แต�ที่ แน�นอนก็คือ ข�อสงสัยของน�องๆ นักศึกษา  
พี่แมงปอ ได�บินมาไขข�อข�องใจให�แล�วจ�า  

» นองถาม : อยากทราบวา ไดลาพักการศึกษา ในภาค 2/2553 ไวคะ และตองการท่ีจะ Admissions ใหม อยาก
ทราบวาถายังไมลงทะเบียน ภาค 1/ 2554 ตอนน้ี จะรอลงทะเบียนตอนชวงเพิ่มถอนจะไดหรือไมคะ อยากรูวาจะถูก
ตัดชื่อออกจากการเปนนักศึกษาหรือเปลาคะ  

» พี่แมงปอตอบ : สามารถจดทะเบียนลาชา เพ่ิม – ถอน โดยเสียคาปรับวันละ 45 บาท ตั้งแตวันที่ 22-27 มิ.ย.54 โดยไม
ถูกถอนช่ือครับ 

» นองถาม : จดทะเบียนไปแค 3 วิชา ขาดอีก 3 วิชา วิชาที่ขาดเปนวิชาที่ขอโควตาทั้ง 3 ตัวเลย โดย 3 วิชานี้ขอ
โควตาได แตไมไดดึงมาตอนชวงจดทะเบียนออนไลน ลวงหนา อยากทราบวาไปจดอีกทีตอนเพ่ิมถอน ยังสามารถดึง
วิชาโควตาที่ไดตั้งแตตอนแรกไดอีกคร้ังไหมคะ? แลวถาไมได มีวิธีไหนท่ีจะไดโควตากลับคืนมาไหมคะ? 

» พี่แมงปอตอบ : เริ่มจากนักศึกษาตองติดตอคณะเจาของโควตาวิชา เพ่ือขอโควตาวิชาท่ีไมไดดึงตอนจดทะเบียนออนไลน 
ลวงหนา ใหมทั้งหมด และถาไดรับโควตาวิชาที่ตองการจากคณะเจาของโควตาวิชา ใหไปจดทะเบียนออนไลนในชวงลาชา  
เพ่ิม – ถอน ครับ 

 ฉบับนี้หวังวา ลูกแมโดมทุกทานคงจะคลายขอสงสัยกันไปบางนะครับ สำหรับฉบับตอไป จะมีเร่ืองราว ฮิตๆ หรือประเด็นขอ
สงสัย อะไรที่เปนประโยชน พ่ีแมงปอ จะบินมาตอบขอสงสัยใหแนนอนครับ สุดทายน้ี เพ่ือใหนักศึกษาทราบกิจกรรมทางการ
ศึกษา วาตองทำอะไร ชวงไหนบาง อยากฝากใหนักศึกษาทุกคน ติดตามรายละเอียดของปฏิทินการศึกษา ประจำป 2554 ไดที่ 
www.reg.tu.ac.th หัวขอนักศึกษาปจจุบัน / ปฏิทินการศึกษา 

 Inside » ขอแสดงความยินด ี กับนางวิจิตรา รัศม ีฝายทะเบียนและประมวลผล 
ทาพระจันทร ขรก. สนท. ที่ไดรับการแตงตั้งใหดำรงตำแหนงสูงขึ้นเปนนักวิชาการศึกษา 
ชำนาญการพิเศษ  

 Outside » ขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย เอกรินทร ยลระบิล อดีตผูอำนวยการ 
สนท. และ นายเกษมศักด์ิ พรหมสาขา ณ สกลนคร อดีตเลขานุการ สนท. ของเรา ที่ให
เกียรต ิรวมกจิกรรม รดนำ้ดำหัวผูใหญ ในงานรืน่เริงสงกรานต สมคัรสมานสามคัค ีชวยเพ่ิม
สสีนัและสรางบรรยากาศใหสนกุสนานมากย่ิงขึน้  

 ขอขอบคณุ อาจารย สญัญา เศรษฐพทิยากุล กรรมการประจำสำนกั เปนอกีครัง้หนึง่ที่
ทานไดใหเกียรติ เขารวมและใหคำแนะนำในการสัมมนากำหนดตัวแสดงผลงาน (KPI)  
ตามกลยุทธและตามภาระงานประจำ  เพ่ือใหไดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี 
เปนธรรม  

 สุดทาย  ขอขอบคุณ  มหาวิทยาลัยรังสิต  ที่รวมเปนสนามสอบในการจัดสอบ 
คณะกรรมการการเลือกต้ัง (กกต.) เมือ่วันท่ี 30 เมษายน 2554 และทานอาจารย กิตติศักด์ิ 
ไตรพิพัฒพรชัย ที่ชวยประสานงานและอำนวยความสะดวกเปนอยางดีครับ 

Catch Them Being Good มาจับถูกกันดีกว�า



Modern
มิติใหม�ในการบริการของ สนท. (ตอนท่ี 2) 

Accuracy
ภาคภูมิใจกับการได�รับเกียรตินิยม ได�ที่ สนท. 

Smart
ข�าวดี!!!! มธ. ลดรอบระยะเวลา 

ส�งผลคะแนนสอบไล� 

Smile
สัมภาษณ�พิเศษ ผอ. 

คุณภาพชีวิตของบุคลากรท่ีดี  
สู�ความเข�มแข็งขององค�กร 

ติดตามรายละเอียดได�ท่ี www.reg.tu.ac.th และ http://km.reg.tu.ac.th

“มาคุยกันต�อ…   ต�อจากฉบับที่แล�ว และ ห�ามพลาด! 

สำหรับบทสัมภาษณ�ของท�าน ผอ. ในมุมมองท่ีเรียบง�าย 

ที่ให�ทำงานอย�างสุขใจ…  ”

ท่ีปรึกษา : ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีรวัฒน จันทโชติ นางดวงรัตน เอนกเวียง นางวิลาภรณ ไวโรจนกุล นางอังคณา เวศาขวรินธ  
นางลักขณา โกเมนเอก นางสาวสุวดี เมฆา นางศรีสุรางค จันทรสมบัติ นางกาญจนา โพบุญเรือง 
บรรณาธิการ : นางสาวสาริยา นวมจิต  ผูชวยบรรณาธิการ : นายปฐมพงษ พุมพฤกษ  
กองบรรณาธิการ : นางสาวธีรารัตน สุทธิพงศ นางสาวดวงพร โสติถิมานนท นายกฤตวัฒน โกมลวรวิทยา นางสาวคณิตา ซองศิริ 
พิมพท่ี : หางหุนสวนจำกัด นิติธรรมการพิมพ จ.นนทบุรี โทรศัพท 0-2403-4567-8  

 สวัสดีครับ พบกับจดหมายข�าว ฉบับเดือนเมษายน 2554 ต�องขอต�อนรับหน�าร�อนอย�างเป�นทางการ  
ในช�วงสงกรานต�ที่ผ�านมาคงช�วยให�ท�านผู�อ�านได�คลายร�อนกันไปบ�างนะครับ ส�วน Dragonfly ยังมีเรื่อง
ราวดีๆ มาฝากกันเช�นเคยครับ 

Reg_TU

23 มีนาคม 2554 สานใจ...สรางสุข ประจำเดือนมีนาคม จัดกิจกรรมเปดตัว  
ฮูลาฮุบหรรษา และการแขงขันว่ิงพลัดฮูลาฮุบ เพ่ือสรางความสามัคคีและ 
สงเสริมการออกกำลังกายของบุคลากร สนท. ณ หองโถง ชั้นลาง สนท. 

26 มีนาคม 2554 สนท. จัดสัมมนากำหนดตัวแสดงผลงาน 
(KPI) ตามกลยุทธและตามภาระงานประจำ เพ่ือใหไดระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเปนธรรม ณ หองประชุม  
ชั้น 2 สนท. 

5 เมษายน 2554 สนท. นำโดย ผศ.ดร.วีรวัฒน 
จันทโชติ ผูอำนวยการ เขารวมวางพานพุมดอก
ไมสักการะอนุสาวรียศาสตราจารย สัญญา 
ธรรมศักด์ิ ในงานวันสัญญา ธรรมศักด์ิ ประจำ
ป 2554 ณ มธ. ศูนยรังสิต 

11 เมษายน 2554 สานใจ...สรางสุข ประจำเดือนเมษายน 
จัดงานร่ืนเริงสงกรานต สมัครสมานสามัคคี เร่ิมดวยการ
สรงน้ำพระ รดน้ำดำหัวผูใหญ พรอมกับประกวดการแตง
กายอยางไทย ประเภทสวยงาม และประเภทตลก ปดทาย
ดวยการประกวดรองเพลง จากตัวแทนแตละฝาย ณ หอง
โถง ชั้นลาง สนท. 

สุขสันตวันเกิดประจำเดือนมีนาคม มีผูที่เกิดเดือนน้ี  
คือ วันท่ี 1 พ่ีวินัย วันท่ี 5 พ่ีณัทภัทร วันท่ี 11 พ่ีบุญพา  
และพ่ีดวงพร วันท่ี 18 พ่ีดารัตน วันท่ี 31 พ่ีพันธประภา  
ขอใหอยาเจ็บอยาจนนะครับ 

สุขสันตวันเกิดประจำเดือน เมษายน  
มีประชาคม สนท. เกิดในเดือนนี้ คือ  
วันท่ี 9 พ่ีนุชนาท วันท่ี 14 พ่ีบังอร วันท่ี 21  
พ่ีสุภารัตน วันท่ี 25 พ่ีธัญพรรณ วันท่ี 26 พ่ี
ทนงศักด์ิ ขอใหมีความสุขมากๆ ทุกคนนะครับ 

Talk  of  the "TU" 

 เร่ิมคึกคักกันบางแลว... นองๆ วาท่ีนักศึกษาใหมธรรมศาสตร มีกิจกรรมหลายๆ อยางท่ีตองดำเนินการกันกอนเปดเทอม  

ไมวาจะเปนการสงขอมูลเพ่ือทำบัตรนักศึกษา การเตรียมตัวสำหรับการข้ึนทะเบียนเปนนักศึกษา ในวันท่ี 6 – 7 มิถุนายน สวน

นองๆ ที่เพ่ิงทราบผล Admissions ก็ตองเตรียมตัวสำหรับการสอบสัมภาษณกอน เห็นไดวา..ปดเทอมใหญไมไดเงียบเหงา

อยางท่ีคิด ทำใหสำนักทะเบียนและประมวลผล ตองเตรียมการอยางตอเน่ือง เพ่ือตอนรับเทอมใหม ที่เราไดเกร่ินไปเมื่อฉบับที่

แลว และอีกหน่ึงกิจกรรมสำคัญในอีกไมก่ีเดือนขางหนา คือ พิธีพระราชทานปริญญาบัตรแกผูสำเร็จการศึกษา ประจำป 

การศึกษา 2553 ในวันท่ี 10 สิงหาคม ท่ีเราไดบอกกลาวถึงกระบวนงานตรวจสอบและเสนอขออนุมัติปริญญาไป ฉบับนี้เรามา

ตอเน่ืองในสวนของการไดรับเกียรตินิยม ถือเปนการการันตีผลการศึกษาอีกชั้นหน่ึง วานอกจากจะจบการศึกษาแลว ยังจบดวย

ผลคะแนนท่ียอดเย่ียม นองๆ นักศึกษาศึกษารายละเอียดไดที่ขาวหนา Accuracy นะคะ 

 อีกหน่ึงขาวดี ขาวใหญ ใหญมากๆ ในขาวหนา Smart คือ “การลดรอบระยะเวลาสงผลสอบไล” เปนความพยายามของ 

สนท. และความรวมมือกันของท้ังมหาวิทยาลัย โดย สนท. ในฐานะหนาดาน ที่รับเสียงวิพากษวิจารณ เก่ียวกับเรื่องของเกรดท่ี

ออกชา ทำใหสงผลกระทบถึงนักศึกษาในหลายเร่ือง สนท. ไดพยายามในหลายๆ ดาน ไมวาจะเปนการประกาศเกรดใหตรง

ตามเวลามาตรฐาน (เวลาท่ีเราไดกำหนดไววาหลังจากไดรับคะแนนจากคณะแลว สนท. จะดำเนินการประกาศเกรดผาน

เว็บไซตภายใน 7 วันทำการ) หรือการใหขาวสารเพ่ือทำความเขาใจตางๆ แตนั่นก็ไมไดเปนการแกที่ตนเหตุ และเพ่ือใหสอดรับ

กับแนวทาง หรือนโยบายของมหาวิทยาลัย ในการพัฒนางานและการบริการตางๆ ใหดีย่ิงข้ึน สนท. ไดเสนอรอบระยะเวลา 

สงผลสอบไลใหม... ท่ีเราคิดอยูหลายตลบวา รอบระยะเวลาน้ีนาจะเหมาะสมสำหรับระยะเร่ิมตนของการปรับปรุง อยางนอย 

ก็ลดระยะเวลาไดในระดับหนึ่ง และคงจะลดเสียงบนไดบาง... ในทางกลับกัน สนท. เปนกำลังใจใหกับผูที่เก่ียวของ ทั้ง อาจารย 

คณะ ที่มีสวนรวมสำคัญ ในการพัฒนาคร้ังน้ีดวยคะ 

 ภาคตอ.. ตอนจบสำหรับบทสัมภาษณรักษาการเลขานุการ สนท. ในมิติการพัฒนาการบริการ การทำงานในแบบเด้ินๆ 

(Modern) และฉบับนี้ แมงปอ นักขาวหัวเห็ดของเราชักติดใจในการสัมภาษณ ขอขยับมาสัมภาษณทาน ผอ. ดูบาง แตมาใน

มุมมองของ Smile “คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร สูความเข็มแข็งขององคกร” ผอ. เราจะมีมุมมอง แนวคิดเก่ียวกับเร่ืองน้ี

อยางไร เชิญอานไดในฉบับนี้เลยคะ... แลวพบกันใหมในฉบับหนานะคะ    
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ป�ท่ี 4 ฉบับท่ี 43 เดือนเมษายน 2554
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นักศึกษาใหม� ป�การศึกษา 2554 ระบบ Admissions 
ติดตามรายละเอียดของกิจกรรมต�างๆ ได�ที่  
www.reg.tu.ac.th / ปฏิทินกิจกรรม ระดับปริญญาตรี 

วันท่ี 13 – 27 มิถุนายน 2554   
นักศึกษาท่ีจดทะเบียนเรียน เป�นเทอมสุดท�าย 
สามารถแจ�งจบการศึกษาได�ที่  www.reg.tu.ac.th 
หัวข�อ เข�าสู�ระบบ / แจ�งขอจบการศึกษา  

วันท่ี 17 – 22 มิถุนายน 2554  
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ  
ทุกคณะ  ทุกช้ันป�  จดทะเบียนล�าช�า เพิ่ม - ถอน 
ภาค 1 / 54  ได�ต้ังแต�วันท่ี 17 – 22 มิถุนายน 2554 
ทาง   www.reg.tu.ac.th หัวข�อ เข�าสู�ระบบ / จดทะเบียน 
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MASS NEWS
Office of the Registrar, Thammasat University

 สวัสดีครับ พบกับ Talk of The “TU” ฉบับเดือนเมษายน  
ป� 2554 ท�านผู�อ�านทุกท�านเตรียมตัวรับอากาศที่ร�อนระอุ และฝนฟ�า
ที่ ไม� แน�นอน แต�ที่ แน�นอนก็คือ ข�อสงสัยของน�องๆ นักศึกษา  
พี่แมงปอ ได�บินมาไขข�อข�องใจให�แล�วจ�า  

» นองถาม : อยากทราบวา ไดลาพักการศึกษา ในภาค 2/2553 ไวคะ และตองการท่ีจะ Admissions ใหม อยาก
ทราบวาถายังไมลงทะเบียน ภาค 1/ 2554 ตอนน้ี จะรอลงทะเบียนตอนชวงเพิ่มถอนจะไดหรือไมคะ อยากรูวาจะถูก
ตัดชื่อออกจากการเปนนักศึกษาหรือเปลาคะ  

» พี่แมงปอตอบ : สามารถจดทะเบียนลาชา เพ่ิม – ถอน โดยเสียคาปรับวันละ 45 บาท ตั้งแตวันที่ 22-27 มิ.ย.54 โดยไม
ถูกถอนช่ือครับ 

» นองถาม : จดทะเบียนไปแค 3 วิชา ขาดอีก 3 วิชา วิชาที่ขาดเปนวิชาที่ขอโควตาทั้ง 3 ตัวเลย โดย 3 วิชานี้ขอ
โควตาได แตไมไดดึงมาตอนชวงจดทะเบียนออนไลน ลวงหนา อยากทราบวาไปจดอีกทีตอนเพ่ิมถอน ยังสามารถดึง
วิชาโควตาที่ไดตั้งแตตอนแรกไดอีกคร้ังไหมคะ? แลวถาไมได มีวิธีไหนท่ีจะไดโควตากลับคืนมาไหมคะ? 

» พี่แมงปอตอบ : เริ่มจากนักศึกษาตองติดตอคณะเจาของโควตาวิชา เพ่ือขอโควตาวิชาท่ีไมไดดึงตอนจดทะเบียนออนไลน 
ลวงหนา ใหมทั้งหมด และถาไดรับโควตาวิชาที่ตองการจากคณะเจาของโควตาวิชา ใหไปจดทะเบียนออนไลนในชวงลาชา  
เพ่ิม – ถอน ครับ 

 ฉบับนี้หวังวา ลูกแมโดมทุกทานคงจะคลายขอสงสัยกันไปบางนะครับ สำหรับฉบับตอไป จะมีเร่ืองราว ฮิตๆ หรือประเด็นขอ
สงสัย อะไรที่เปนประโยชน พ่ีแมงปอ จะบินมาตอบขอสงสัยใหแนนอนครับ สุดทายน้ี เพ่ือใหนักศึกษาทราบกิจกรรมทางการ
ศึกษา วาตองทำอะไร ชวงไหนบาง อยากฝากใหนักศึกษาทุกคน ติดตามรายละเอียดของปฏิทินการศึกษา ประจำป 2554 ไดที่ 
www.reg.tu.ac.th หัวขอนักศึกษาปจจุบัน / ปฏิทินการศึกษา 

 Inside » ขอแสดงความยินด ี กับนางวิจิตรา รัศม ีฝายทะเบียนและประมวลผล 
ทาพระจันทร ขรก. สนท. ที่ไดรับการแตงตั้งใหดำรงตำแหนงสูงข้ึนเปนนักวิชาการศึกษา 
ชำนาญการพิเศษ  

 Outside » ขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย เอกรินทร ยลระบิล อดีตผูอำนวยการ 
สนท. และ นายเกษมศักด์ิ พรหมสาขา ณ สกลนคร อดีตเลขานุการ สนท. ของเรา ที่ให
เกียรต ิรวมกจิกรรม รดนำ้ดำหัวผูใหญ ในงานรืน่เริงสงกรานต สมคัรสมานสามคัคี ชวยเพ่ิม
สสีนัและสรางบรรยากาศใหสนกุสนานมากย่ิงขึน้  

 ขอขอบคณุ อาจารย สญัญา เศรษฐพทิยากุล กรรมการประจำสำนกั เปนอกีครัง้หน่ึงท่ี
ทานไดใหเกียรติ เขารวมและใหคำแนะนำในการสัมมนากำหนดตัวแสดงผลงาน (KPI)  
ตามกลยุทธและตามภาระงานประจำ  เพ่ือใหไดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี 
เปนธรรม  

 สุดทาย  ขอขอบคุณ  มหาวิทยาลัยรังสิต  ที่รวมเปนสนามสอบในการจัดสอบ 
คณะกรรมการการเลือกต้ัง (กกต.) เมือ่วนัท่ี 30 เมษายน 2554 และทานอาจารย กิตติศักด์ิ 
ไตรพิพัฒพรชัย ที่ชวยประสานงานและอำนวยความสะดวกเปนอยางดีครับ 

Catch Them Being Good มาจับถูกกันดีกว�า



Modern
มิติใหม�ในการบริการของ สนท. (ตอนท่ี 2) 

Accuracy
ภาคภูมิใจกับการได�รับเกียรตินิยม ได�ที่ สนท. 

Smart
ข�าวดี!!!! มธ. ลดรอบระยะเวลา 

ส�งผลคะแนนสอบไล� 

Smile
สัมภาษณ�พิเศษ ผอ. 

คุณภาพชีวิตของบุคลากรท่ีดี  
สู�ความเข�มแข็งขององค�กร 

ติดตามรายละเอียดได�ท่ี www.reg.tu.ac.th และ http://km.reg.tu.ac.th

“มาคุยกันต�อ…   ต�อจากฉบับที่แล�ว และ ห�ามพลาด! 

สำหรับบทสัมภาษณ�ของท�าน ผอ. ในมุมมองท่ีเรียบง�าย 

ที่ให�ทำงานอย�างสุขใจ…  ”

ท่ีปรึกษา : ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีรวัฒน จันทโชติ นางดวงรัตน เอนกเวียง นางวิลาภรณ ไวโรจนกุล นางอังคณา เวศาขวรินธ  
นางลักขณา โกเมนเอก นางสาวสุวดี เมฆา นางศรีสุรางค จันทรสมบัติ นางกาญจนา โพบุญเรือง 
บรรณาธิการ : นางสาวสาริยา นวมจิต  ผูชวยบรรณาธิการ : นายปฐมพงษ พุมพฤกษ  
กองบรรณาธิการ : นางสาวธีรารัตน สุทธิพงศ นางสาวดวงพร โสติถิมานนท นายกฤตวัฒน โกมลวรวิทยา นางสาวคณิตา ซองศิริ 
พิมพท่ี : หางหุนสวนจำกัด นิติธรรมการพิมพ จ.นนทบุรี โทรศัพท 0-2403-4567-8  

 สวัสดีครับ พบกับจดหมายข�าว ฉบับเดือนเมษายน 2554 ต�องขอต�อนรับหน�าร�อนอย�างเป�นทางการ  
ในช�วงสงกรานต�ที่ผ�านมาคงช�วยให�ท�านผู�อ�านได�คลายร�อนกันไปบ�างนะครับ ส�วน Dragonfly ยังมีเรื่อง
ราวดีๆ มาฝากกันเช�นเคยครับ 

Reg_TU

23 มีนาคม 2554 สานใจ...สรางสุข ประจำเดือนมีนาคม จัดกิจกรรมเปดตัว  
ฮูลาฮุบหรรษา และการแขงขันว่ิงพลัดฮูลาฮุบ เพ่ือสรางความสามัคคีและ 
สงเสริมการออกกำลังกายของบุคลากร สนท. ณ หองโถง ชั้นลาง สนท. 

26 มีนาคม 2554 สนท. จัดสัมมนากำหนดตัวแสดงผลงาน 
(KPI) ตามกลยุทธและตามภาระงานประจำ เพ่ือใหไดระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเปนธรรม ณ หองประชุม  
ชั้น 2 สนท. 

5 เมษายน 2554 สนท. นำโดย ผศ.ดร.วีรวัฒน 
จันทโชติ ผูอำนวยการ เขารวมวางพานพุมดอก
ไมสักการะอนุสาวรียศาสตราจารย สัญญา 
ธรรมศักด์ิ ในงานวันสัญญา ธรรมศักด์ิ ประจำ
ป 2554 ณ มธ. ศูนยรังสิต 

11 เมษายน 2554 สานใจ...สรางสุข ประจำเดือนเมษายน 
จัดงานร่ืนเริงสงกรานต สมัครสมานสามัคคี เร่ิมดวยการ
สรงน้ำพระ รดน้ำดำหัวผูใหญ พรอมกับประกวดการแตง
กายอยางไทย ประเภทสวยงาม และประเภทตลก ปดทาย
ดวยการประกวดรองเพลง จากตัวแทนแตละฝาย ณ หอง
โถง ชั้นลาง สนท. 

สุขสันตวันเกิดประจำเดือนมีนาคม มีผูที่เกิดเดือนน้ี  
คือ วันท่ี 1 พ่ีวินัย วันท่ี 5 พ่ีณัทภัทร วันท่ี 11 พ่ีบุญพา  
และพ่ีดวงพร วันท่ี 18 พ่ีดารัตน วันท่ี 31 พ่ีพันธประภา  
ขอใหอยาเจ็บอยาจนนะครับ 

สุขสันตวันเกิดประจำเดือน เมษายน  
มีประชาคม สนท. เกิดในเดือนนี้ คือ  
วันท่ี 9 พ่ีนุชนาท วันท่ี 14 พ่ีบังอร วันท่ี 21  
พ่ีสุภารัตน วันท่ี 25 พ่ีธัญพรรณ วันท่ี 26 พ่ี
ทนงศักด์ิ ขอใหมีความสุขมากๆ ทุกคนนะครับ 

Talk  of  the "TU" 

 เร่ิมคึกคักกันบางแลว... นองๆ วาท่ีนักศึกษาใหมธรรมศาสตร มีกิจกรรมหลายๆ อยางท่ีตองดำเนินการกันกอนเปดเทอม  

ไมวาจะเปนการสงขอมูลเพ่ือทำบัตรนักศึกษา การเตรียมตัวสำหรับการข้ึนทะเบียนเปนนักศึกษา ในวันท่ี 6 – 7 มิถุนายน สวน

นองๆ ที่เพ่ิงทราบผล Admissions ก็ตองเตรียมตัวสำหรับการสอบสัมภาษณกอน เห็นไดวา..ปดเทอมใหญไมไดเงียบเหงา

อยางท่ีคิด ทำใหสำนักทะเบียนและประมวลผล ตองเตรียมการอยางตอเน่ือง เพ่ือตอนรับเทอมใหม ที่เราไดเกร่ินไปเมื่อฉบับที่

แลว และอีกหน่ึงกิจกรรมสำคัญในอีกไมก่ีเดือนขางหนา คือ พิธีพระราชทานปริญญาบัตรแกผูสำเร็จการศึกษา ประจำป 

การศึกษา 2553 ในวันท่ี 10 สิงหาคม ท่ีเราไดบอกกลาวถึงกระบวนงานตรวจสอบและเสนอขออนุมัติปริญญาไป ฉบับนี้เรามา

ตอเน่ืองในสวนของการไดรับเกียรตินิยม ถือเปนการการันตีผลการศึกษาอีกชั้นหน่ึง วานอกจากจะจบการศึกษาแลว ยังจบดวย

ผลคะแนนท่ียอดเย่ียม นองๆ นักศึกษาศึกษารายละเอียดไดที่ขาวหนา Accuracy นะคะ 

 อีกหน่ึงขาวดี ขาวใหญ ใหญมากๆ ในขาวหนา Smart คือ “การลดรอบระยะเวลาสงผลสอบไล” เปนความพยายามของ 

สนท. และความรวมมือกันของท้ังมหาวิทยาลัย โดย สนท. ในฐานะหนาดาน ที่รับเสียงวิพากษวิจารณ เก่ียวกับเรื่องของเกรดท่ี

ออกชา ทำใหสงผลกระทบถึงนักศึกษาในหลายเร่ือง สนท. ไดพยายามในหลายๆ ดาน ไมวาจะเปนการประกาศเกรดใหตรง

ตามเวลามาตรฐาน (เวลาท่ีเราไดกำหนดไววาหลังจากไดรับคะแนนจากคณะแลว สนท. จะดำเนินการประกาศเกรดผาน

เว็บไซตภายใน 7 วันทำการ) หรือการใหขาวสารเพ่ือทำความเขาใจตางๆ แตนั่นก็ไมไดเปนการแกที่ตนเหตุ และเพ่ือใหสอดรับ

กับแนวทาง หรือนโยบายของมหาวิทยาลัย ในการพัฒนางานและการบริการตางๆ ใหดีย่ิงข้ึน สนท. ไดเสนอรอบระยะเวลา 

สงผลสอบไลใหม... ท่ีเราคิดอยูหลายตลบวา รอบระยะเวลาน้ีนาจะเหมาะสมสำหรับระยะเร่ิมตนของการปรับปรุง อยางนอย 

ก็ลดระยะเวลาไดในระดับหนึ่ง และคงจะลดเสียงบนไดบาง... ในทางกลับกัน สนท. เปนกำลังใจใหกับผูที่เก่ียวของ ทั้ง อาจารย 

คณะ ที่มีสวนรวมสำคัญ ในการพัฒนาคร้ังน้ีดวยคะ 

 ภาคตอ.. ตอนจบสำหรับบทสัมภาษณรักษาการเลขานุการ สนท. ในมิติการพัฒนาการบริการ การทำงานในแบบเด้ินๆ 

(Modern) และฉบับนี้ แมงปอ นักขาวหัวเห็ดของเราชักติดใจในการสัมภาษณ ขอขยับมาสัมภาษณทาน ผอ. ดูบาง แตมาใน

มุมมองของ Smile “คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากร สูความเข็มแข็งขององคกร” ผอ. เราจะมีมุมมอง แนวคิดเก่ียวกับเร่ืองน้ี

อยางไร เชิญอานไดในฉบับนี้เลยคะ... แลวพบกันใหมในฉบับหนานะคะ    
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ป�ท่ี 4 ฉบับท่ี 43 เดือนเมษายน 2554
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นักศึกษาใหม� ป�การศึกษา 2554 ระบบ Admissions 
ติดตามรายละเอียดของกิจกรรมต�างๆ ได�ที่  
www.reg.tu.ac.th / ปฏิทินกิจกรรม ระดับปริญญาตรี 

วันท่ี 13 – 27 มิถุนายน 2554   
นักศึกษาท่ีจดทะเบียนเรียน เป�นเทอมสุดท�าย 
สามารถแจ�งจบการศึกษาได�ที่  www.reg.tu.ac.th 
หัวข�อ เข�าสู�ระบบ / แจ�งขอจบการศึกษา  

วันท่ี 17 – 22 มิถุนายน 2554  
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ  
ทุกคณะ  ทุกช้ันป�  จดทะเบียนล�าช�า เพิ่ม - ถอน 
ภาค 1 / 54  ได�ต้ังแต�วันท่ี 17 – 22 มิถุนายน 2554 
ทาง   www.reg.tu.ac.th หัวข�อ เข�าสู�ระบบ / จดทะเบียน 
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MASS NEWS
Office of the Registrar, Thammasat University

 สวัสดีครับ พบกับ Talk of The “TU” ฉบับเดือนเมษายน  
ป� 2554 ท�านผู�อ�านทุกท�านเตรียมตัวรับอากาศที่ร�อนระอุ และฝนฟ�า
ที่ ไม� แน�นอน แต�ที่ แน�นอนก็คือ ข�อสงสัยของน�องๆ นักศึกษา  
พี่แมงปอ ได�บินมาไขข�อข�องใจให�แล�วจ�า  

» นองถาม : อยากทราบวา ไดลาพักการศึกษา ในภาค 2/2553 ไวคะ และตองการท่ีจะ Admissions ใหม อยาก
ทราบวาถายังไมลงทะเบียน ภาค 1/ 2554 ตอนน้ี จะรอลงทะเบียนตอนชวงเพิ่มถอนจะไดหรือไมคะ อยากรูวาจะถูก
ตัดชื่อออกจากการเปนนักศึกษาหรือเปลาคะ  

» พี่แมงปอตอบ : สามารถจดทะเบียนลาชา เพ่ิม – ถอน โดยเสียคาปรับวันละ 45 บาท ตั้งแตวันที่ 22-27 มิ.ย.54 โดยไม
ถูกถอนช่ือครับ 

» นองถาม : จดทะเบียนไปแค 3 วิชา ขาดอีก 3 วิชา วิชาที่ขาดเปนวิชาที่ขอโควตาทั้ง 3 ตัวเลย โดย 3 วิชานี้ขอ
โควตาได แตไมไดดึงมาตอนชวงจดทะเบียนออนไลน ลวงหนา อยากทราบวาไปจดอีกทีตอนเพ่ิมถอน ยังสามารถดึง
วิชาโควตาที่ไดตั้งแตตอนแรกไดอีกคร้ังไหมคะ? แลวถาไมได มีวิธีไหนท่ีจะไดโควตากลับคืนมาไหมคะ? 

» พี่แมงปอตอบ : เริ่มจากนักศึกษาตองติดตอคณะเจาของโควตาวิชา เพ่ือขอโควตาวิชาท่ีไมไดดึงตอนจดทะเบียนออนไลน 
ลวงหนา ใหมทั้งหมด และถาไดรับโควตาวิชาที่ตองการจากคณะเจาของโควตาวิชา ใหไปจดทะเบียนออนไลนในชวงลาชา  
เพ่ิม – ถอน ครับ 

 ฉบับนี้หวังวา ลูกแมโดมทุกทานคงจะคลายขอสงสัยกันไปบางนะครับ สำหรับฉบับตอไป จะมีเร่ืองราว ฮิตๆ หรือประเด็นขอ
สงสัย อะไรที่เปนประโยชน พ่ีแมงปอ จะบินมาตอบขอสงสัยใหแนนอนครับ สุดทายน้ี เพ่ือใหนักศึกษาทราบกิจกรรมทางการ
ศึกษา วาตองทำอะไร ชวงไหนบาง อยากฝากใหนักศึกษาทุกคน ติดตามรายละเอียดของปฏิทินการศึกษา ประจำป 2554 ไดที่ 
www.reg.tu.ac.th หัวขอนักศึกษาปจจุบัน / ปฏิทินการศึกษา 

 Inside » ขอแสดงความยินด ี กับนางวิจิตรา รัศม ีฝายทะเบียนและประมวลผล 
ทาพระจันทร ขรก. สนท. ที่ไดรับการแตงตั้งใหดำรงตำแหนงสูงข้ึนเปนนักวิชาการศึกษา 
ชำนาญการพิเศษ  

 Outside » ขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย เอกรินทร ยลระบิล อดีตผูอำนวยการ 
สนท. และ นายเกษมศักด์ิ พรหมสาขา ณ สกลนคร อดีตเลขานุการ สนท. ของเรา ที่ให
เกียรต ิรวมกจิกรรม รดนำ้ดำหัวผูใหญ ในงานรืน่เริงสงกรานต สมคัรสมานสามคัค ีชวยเพ่ิม
สสีนัและสรางบรรยากาศใหสนกุสนานมากย่ิงขึน้  

 ขอขอบคณุ อาจารย สญัญา เศรษฐพทิยากุล กรรมการประจำสำนกั เปนอกีครัง้หน่ึงที่
ทานไดใหเกียรติ เขารวมและใหคำแนะนำในการสัมมนากำหนดตัวแสดงผลงาน (KPI)  
ตามกลยุทธและตามภาระงานประจำ  เพ่ือใหไดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี 
เปนธรรม  

 สุดทาย  ขอขอบคุณ  มหาวิทยาลัยรังสิต  ที่รวมเปนสนามสอบในการจัดสอบ 
คณะกรรมการการเลือกต้ัง (กกต.) เมือ่วนัท่ี 30 เมษายน 2554 และทานอาจารย กิตติศักด์ิ 
ไตรพิพัฒพรชัย ที่ชวยประสานงานและอำนวยความสะดวกเปนอยางดีครับ 

Catch Them Being Good มาจับถูกกันดีกว�า


